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ช่ือปริญญาและสาขาวิชา   
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ภาษาองักฤษ    ช่ือเตม็ :    Bachelor of  Business Administration  (Tourism Management) 
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ปรัชญาของหลักสูตร 
        หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการท่องเท่ียว จดัการเรียนการสอนตามแนวคิดการสร้างความรู้ดว้ย
ตนเอง (Constructivism) มุ่งเน้นผลลพัธ์การเรียนรู้ของผูเ้รียน (Outcome-Based Education) เพื่อพฒันาบณัฑิตให้มีคุณลกัษณะ
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานคุณวุฒิระดบัปริญญาตรี และคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงคข์องมหาวิทยาลยัโดยยึดพระราชปณิธาน
ของสมเด็จพระบรมราชชนกท่ีว่า ขอให้ถือประโยชน์ของเพื่อนมนุษยเ์ป็นกิจท่ีหน่ึง มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้ในการ
บริหารจดัการการท่องเที่ยวอยา่งถ่องแท ้มี ความสามารถในการปฏิบติังานท่ีสามารถน าไปใชไ้ดใ้นสถานการณ์จริง อนัจะน ามา
ซ่ึงการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มทั้งในระดบัประเทศและภูมิภาค 
 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลกัสูตร 
PLO1 สามารถประยกุตศ์าสตร์ดา้นการจดัการท่องเที่ยวเพื่อปฏิบติังานทางวิชาชีพได ้
PLO2 สามารถออกแบบผลิตภณัฑท์างการท่องเท่ียว โดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมอยา่งย ัง่ยืน 
PLO3 สามารถใชเ้ทคโนโลยีในการสืบคน้ และแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อการเรียนรู้และพฒันาตนเอง 
PLO4 สามารถส่ือสารภาษาต่างประเทศในการปฏิบติังานดา้นท่องเท่ียวและการบริการ  
PLO5 สามารถปรับตวัและท างานในบริบทความหลากหลายทางสังคมและวฒันธรรม 
PLO6 มีทกัษะในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ให้ทนัต่อความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
โครงสร้างหลักสูตร 

จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร      136 หน่วยกิต 

1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป        30 หน่วยกิต 

สาระที ่1 ศาสตร์พระราชาและประโยชน์เพ่ือนมนุษย์      4 หน่วยกิต 
942-102 การช่วยชีวิตพ้ืนฐาน      1((1)-0-2)  

 Basic Life Support  
942-107 ศาสตร์พระราชาสู่การพฒันาประโยชน์เพื่อนมนุษย ์ 3((3)-0-6) 

 The King’s Philosophy for the Benefit of Mankind 
 

สาระที่ 2 ความเป็นพลเมืองและชีวิตที่สันติ       5 หน่วยกิต 
  942-106 ชีวิตท่ีดี      3((3)-0-6) 

   Happy and Peaceful Life 
  942-101 ความเป็นพลเมืองโลก     2((2)-0-4) 
      Global Citizenship  
  หรือ  
  943-104 การรับรู้ชีวิตและธรรมชาติ        2((2)-0-4) 

   Perception of Life and Nature 
   
สาระที่ 3 การเป็นผู้ประกอบการ        1 หน่วยกิต 
  001-103 ไอเดียสู่ความเป็นผูป้ระกอบการ    1((1)-0-2) 

   Idea to Entrepreneurship 
 

สาระท่ี 4 อยู่อย่างรู้เท่าทันและการรู้ดิจิทัล       4 หน่วยกิต 
  อยู่อย่างรู้เท่าทัน 

  942-304 ชีวิตคือการเดินทาง    2((2)-0-4) 
      Travelers Infographic 

  หรือ 
  947-102 รู้เท่าทนัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   2((2)-0-4) 
      Science and Technology Literacy  
 

  การรู้ดิจิทัล 
     948-140 ทกัษะการใชดิ้จิทลั     2((2)-0-4) 

   Digital Literacy    
   

 
 
 



สาระที่ 5 การคิดเชิงระบบ การคดิเชิงตรรกะและตัวเลข      4 หน่วยกิต 
  การคิดเชิงระบบ 
  942-104 การคิดและการตดัสินใจ     2((2)-0-4) 
      Thinking and Decision Making  
       หรือ  
  942-105 การคิดเชิงออกแบบ      2((2)-0-4) 

    Design Thinking 
 
  การคิดเชิงตรรกะและตัวเลข 

  946-146  การคิดเชิงตรรกะ      2((2)-0-4) 
        Logical Thinking  
  หรือ   
  947-216 ชีวิตกบัการค านวณ     2((2)-0-4) 
       Life with Calculations  
 
สาระที่ 6 ภาษาและการส่ือสาร        8 หน่วยกิต 

941-160 การฟังและพูดภาษาองักฤษพ้ืนฐาน    2((2)-0-4)  
 Fundamental English Listening and Speaking  

941-161 การอ่านและเขียนภาษาองักฤษพ้ืนฐาน   2((2)-0-4) 
     Fundamental English Reading and Writing 

       และให้เลือกจากรายวิชาภาษาองักฤษ จ านวน 2 หน่วยกิต ดงัน้ี  
     941-162  การพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ   2((2)-0-4)  
        English Skills Development 
     หรือ 
      941-163 ภาษาองักฤษเพื่อการประกอบอาชีพ    2((2)-0-4)  
        Professional English 
 

          และให้เลือกจากรายวิชาภาษาต่างประเทศอ่ืน จ านวน 2 หน่วยกิต ดงัน้ี 
941-225  ภาษาจีนในชีวิตประจ าวนั    2((2)-0-4) 

 Everyday Chinese 
941-226  ภาษาจีนจากเพลง     2((2)-0-4) 

 Chinese through Songs 
941-237  ภาษาญ่ีปุ่ นในชีวิตประจ าวนั    2((2)-0-4) 

 Everyday Japanese 
941-246 ภาษาฝร่ังเศสในชีวิตประจ าวนั    2((2)-0-4) 

 Everyday French 
941-253 ภาษาเยอรมนัในชีวิตประจ าวนั   2((2)-0-4) 

 Everyday German 
941-275 ภาษามลายใูนชีวิตประจ าวนั    2((2)-0-4) 

 Everyday Malay 



941-286 ภาษาเกาหลีในชีวิตประจ าวนั    2((2)-0-4) 
          Everyday Korean 
 

สาระที่ 7 สุนทรียศาสตร์และกีฬา       2 หน่วยกิต 
สุนทรียศาสตร์ 
943-100 สุนทรียภาพของการด าเนินชีวิต   1((1)-0-2) 

        Aesthetics for Life 
     หรือ 

943-105  สีสันของบุคลิกภาพ                   1((1)-0-2)  
 Colorful Personality 

หรือ 
996-122 การรับรู้สุนทรียศาสตร์    1((1)-0-2) 
  Art Appreciation  
กีฬา 
942-222 กีฬาเพื่อชีวิต      1((1)-0-2) 

 Sports for Life 
 
รายวิชาศึกษาท่ัวไปเลือก 
   942-115 แลใต ้      2((2)-0-4)      

             Southern Studies 
942-305 สังคมและการเมือง      2((2)-0-4) 

 Society and Politics 
942-306 มนุษยก์บัสังคม       2((2)-0-4) 

 Man and Society 
942-307 รู้ทนัความเส่ียง      2((2)-0-4) 

 Risk Intelligence 
942-308  แคมป์ป้ิง      2((2)-0-4)  
             Camping 
942-400 การเงินในชีวิตประจ าวนั    2((2)-0-4) 

 Financial Literacy in Daily Life 
942-401 ส่ิงแวดลอ้มเพ่ือชีวิต     2((2)-0-4) 

 Environment for Life 
942-402 การจดัการชุมชนยัง่ยืน    2((2)-0-4) 

 Sustainable of Community Management 
946-149 กา้วทนัโลกดิจิทลั                 2((2)-0-4) 
      Digital Modernization 
947-200 ชีวิตและสุขภาพ       2((2)-0-4) 

 Life and Health 
947-201 วิทยาศาสตร์รักษโ์ลก    2((2)-0-4) 

 Green Science 



996-111 ตรังศึกษา      2((2)-0-4) 
 Trang Study 

996-132 การรับรู้ธรรมชาติ     2((2)-0-4) 
 Nature Perception 

กลุ่มภาษา  
941-101 ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและการน าเสนอ     2((2)-0-4) 

 Thai for Communication and Presentation 
941-297 ภาษาองักฤษจากเพลง    2((2)-0-4) 

 English through Songs 
 

กลุ่มสุนทรียศาสตร์  
 943-101  การเดินทางของกีตา้ร์    2((2)-0-4) 

 Guitar Journey 
 943-102  ร้องเพลงเพลินใจ      2((2)-0-4)               

 Singing for Pleasure 
 943-103  ดนตรีไทยกบัคนรุ่นใหม่    2((2)-0-4) 

 Thai Classical Music for New Generation 
943-200  วรรณกรรมในบทเพลง    2((2)-0-4) 

 Literature in Songs 
 943-201  ศิลปะการเตน้พ้ืนเมืองในสังคมโลก   2((2)-0-4) 

 Folk Dance in the World Culture 
 943-202  นาฏกรรมเพื่อพฒันาบุคลิกภาพ    2((2)-0-4) 

 Dramatic Work for Personality Development 
 943-203  ศิลปะการต่อสู้แบบไทย    2((2)-0-4) 

 Thai Martial Art 
 996-123  ความซาบซ้ึงทางดนตรี    2((2)-0-4) 

 Music Appreciation 
 996-124  สเก็ตภาพเมือง     2((2)-0-4)  

 Urban Sketching 
 

2. หมวดวิชาเฉพาะ                                             จ านวน  100 หน่วยกิต 

วิชาพื้นฐานวิชาชีพ                                 จ านวน  33 หน่วยกิต  
942-230        การภาษีอากร  3((3)-0-6) 

  Taxation 
944-122    หลกัเศรษฐศาสตร์    3((3)-0-6) 

 Principles of Economics 
944-204    กฎหมายธุรกิจ     3((3)-0-6) 

   Business Law 
946-100    ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัธุรกิจ   3((3)-0-6) 
  Introduction to Business 



946-160    หลกัการตลาด      3((2)-2-5) 
  Principles of Marketing 

946-209    หลกัการจดัการ      3((3)-0-6) 
  Principles of Management  
946-214    การบญัชีส าหรับผูป้ระกอบการ    3((3)-0-6) 
  Accounting for Entrepreneurs  
946-290    การเงินธุรกิจ      3((3)-0-6) 
  Business Finance 
946-300    การจดัการทรัพยากรมนุษย ์    3((2)-2-5) 

  Human Resource Management 
946-400    การจดัการเชิงกลยทุธ์     3((2)-2-5) 

  Strategic Management  
947-311    สถิติเพื่อการวิจยั     3((3)-0-6) 
  Statistics for Research 
 

วิชาเฉพาะ                                              จ านวน   67  หน่วยกิต 
วิชาเฉพาะบังคับ         จ านวน   30  หน่วยกิต  

946-170        อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวตัโลก    3((3)-0-6) 
Tourism Industry in Global Dynamics 

946-271 การจดัการธุรกิจน าเท่ียวและตวัแทนการท่องเที่ยว   3((2)-2-5) 
  Tour Operator Business and Travel Agency                
                         Management  

946-275    พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวและการส่ือสารขา้มวฒันธรรม  3((3)-0-6)                              
  Tourist Behavior and Cross-Cultural  
                Communication 

 946-276   ทรัพยากรการท่องเที่ยว  3((3)-0-6) 
  Tourism Resource  

946-371 การจดัการงานมคัคุเทศกแ์ละผูน้ าเที่ยว               3((2)-2-5) 
  Tour Guide and Tour Leader Management   

946-379 การวิจยัและนวตักรรมส าหรับการท่องเท่ียวและบริการ      3((2)-2-5) 
 Research and Innovation for Tourism and  
     Hospitality  

946-470 สัมมนาในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว    3((1)-4-4) 
  Seminar in Tourism Industry    

948-372   การวางแผนและการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน   3((2)-2-5) 
  Sustainable Tourism Planning and Development   

948-374 โลจิสติกส์ส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว   3((3)-0-6) 
 Logistics for the Tourism Industry  
 



948-474 การเป็นผูป้ระกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ใน             3((2)-2-5) 
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว     

 Entrepreneurship and New Venture Creation in  
 Tourism Industry  
 

วิชาเฉพาะเลือก                                    จ านวน  30  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ             จ านวน  15  หน่วยกิต 

นกัศึกษาลงทะเบียนเรียนเป็นจ านวน 15 หน่วยกิต จากกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงจาก 2 กลุ่ม ต่อไปน้ี  
กลุ่มท่ี 1 กลุ่มวิชาการจัดการการท่องเท่ียว 
946-370 การจดัการภาวะวิกฤติและการบริหารความเส่ียง  3((3)-0-6) 

ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว                  
 Crisis and Risk Management in Tourism Industry  

946-372 ภูมินิเวศการท่องเท่ียว      3((2)-2-5) 
 Ecological Tourism   

946-378 การจดัการการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและนนัทนาการ  3((2)-2-5) 
 Recreation and Sport Tourism Management   
946-474 การจดัการการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ            3((3)-0-6) 

 Health Tourism Management 
946-475 การจดัการการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม   3((2)-2-5) 

  Cultural Tourism Management    
948-370 การท่องเที่ยวในบริบทอาเซียน    3((3)-0-6) 
 Tourism in ASEAN-Context 
948-373 การตลาดส าหรับธุรกิจการท่องเท่ียว    3((2)-2-5) 

  Marketing for Tourism Business    
948-376 การจดัการการท่องเท่ียวเชิงอาหาร               3((2)-2-5) 

 Gastronomic Tourism Business Management  
948-377 การพฒันารูปแบบการท่องเท่ียวสมยัใหม่    3((2)-2-5)

 Modern Tourism Styles Development 
948-472 การจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน     3((2)-2-5) 
 Community-Based Tourism Management  
948-478   ชุดวิชาการจดัการการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมโดยชุมชน   6((5)-2-11) 
 Module: Cultural and Community – Based  
 Tourism Management  
 
กลุ่มท่ี 2 กลุ่มวิชาการจัดการอตุสาหกรรมการบริการ 
946-373   อุตสาหกรรมการบิน     3((3)-0-6) 

    Aviation Industry 
946-374 การจดัการธุรกิจไมซ์      3((2)-2-5) 
 MICE Management  
 



946-375   การจดัการธุรกิจการบิน     3((3)-0-6) 
 Airlines Business Management  
946-376 การจดัการอาหารและเคร่ืองด่ืม    3((2)-2-5) 

 Food and Beverage Management  
946-478 การจดัการงานบริการส่วนหนา้    3((2)-2-5) 

 Front Office Management  
          948-375 การจดัการรายได ้                                       3((3)-0-6) 

 Revenue Management 
          948-470 การจดัการธุรกิจโรงแรม     3((3)-0-6) 
 Hotel Business Management  
          948-473 การจดัการฝ่ายห้องพกั                                            3((3)-0-6) 
 Room Division Management   
 948-479  ชุดวิชาการจดัการธุรกิจบริการ     6((5)-2-11) 
  Module: Service Business Management  

            *กรณีอ่ืนให้ขึ้นอยูก่บัดุลยพินิจของคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร 
 

กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ         ไม่น้อยกว่า  15  หน่วยกิต 
ให้นกัศึกษาเลือกเรียนวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพท่ีเปิดสอนในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตตรัง หากนกัศึกษาเลือกเรียนวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพใดแลว้ จะตอ้งเรียนให้ครบทั้ง 5 รายวิชาท่ีเป็นภาษา
เดียวกนั  15 หน่วยกิต 

1) ภาษาอังกฤษ 
941-265 ภาษาองักฤษส าหรับธุรกิจการโรงแรม   3((2)-2-5) 

  English for Hotel Business   
    941-315   ภาษาองักฤษเพื่อการทอ่งเท่ียว    3((2)-2-5) 

English for Tourism  
941-316   ภาษาองักฤษส าหรับงานมคัคเุทศก ์    3((2)-2-5) 

  English for Tour Guide  
    941-414   ภาษาองักฤษส าหรับธุรกิจการบิน       3((2)-2-5) 

 English for Airline Business 
    941-466   ภาษาองักฤษส าหรับการน าเสนอผลงานทางวิชาชีพ   3((2)-2-5)
         English for Professional Presentation 
 

2) ภาษาจีน  
941-222       การสนทนาภาษาจีนเพื่อการส่ือสารในชีวิตประจ าวนั  3((2)-2-5)

 Chinese Conversation for Daily Communication  
941-223 ภาษาจีนส าหรับธุรกิจการโรงแรม    3((2)-2-5) 

Chinese for Hotel Business   
941-320 ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว     3((2)-2-5) 

Chinese for Tourism 
 



  
941-324 ภาษาจีนส าหรับงานมคัคุเทศก ์    3((2)-2-5) 

Chinese for Tour Guide  
941-420 ภาษาจีนส าหรับธุรกิจการบิน       3((2)-2-5) 

Chinese for Airline Business 
    941-421        ภาษาจีนส าหรับการน าเสนอผลงานทางวิชาชีพ      3((2)-2-5)
                                             Chinese for Professional Presentation 

3) ภาษารัสเซีย 
941-255 การสนทนาภาษารัสเซียเพื่อการส่ือสารในชีวิตประจ าวนั 3((2)-2-5) 

Russian Conversation for Daily Communication 
941-256 ภาษารัสเซียส าหรับธุรกิจการโรงแรม   3((2)-2-5) 

Russian for Hotel Business  
941-351 ภาษารัสเซียเพื่อการท่องเที่ยว    3((2)-2-5) 

Russian for Tourism 
941-352 ภาษารัสเซียส าหรับงานมคัคุเทศก ์    3((2)-2-5) 

Russian for Tour Guide  
941-353 ภาษารัสเซียส าหรับธุรกิจการบิน       3((2)-2-5) 

Russian for Airline Business 
    941-450   ภาษารัสเซียส าหรับการน าเสนอผลงานทางวิชาชีพ            3((2)-2-5) 

 Russian for Professional Presentation   
4) ภาษาญี่ปุ่ น  

941-234 การสนทนาภาษาญ่ีปุ่ นเพื่อการส่ือสารในชีวิตประจ าวนั  3((2)-2-5)
 Japanese Conversation for Daily Communication  

941-235 ภาษาญ่ีปุ่ นส าหรับธุรกิจการโรงแรม   3((2)-2-5) 
Japanese for Hotel Business   

941-331 ภาษาญ่ีปุ่ นเพื่อการท่องเที่ยว    3((2)-2-5) 
Japanese for Tourism  

941-332 ภาษาญ่ีปุ่ นส าหรับงานมคัคุเทศก ์    3((2)-2-5) 
Japanese for Tour Guide  

941-430 ภาษาญ่ีปุ่ นส าหรับธุรกิจการบิน    3((2)-2-5) 
Japanese for Airline Business  

    941-431   ภาษาญ่ีปุ่ นส าหรับการน าเสนอผลงานทางวิชาชีพ              3((2)-2-5)        
 Japanese for Professional Presentation 
 

5) ภาษามลายู  
941-272 การสนทนาภาษามลายเูพื่อการส่ือสารในชีวิตประจ าวนั  3((2)-2-5) 

Malay Conversation for Daily Communication  
941-273 ภาษามลายสู าหรับธุรกิจการโรงแรม   3((2)-2-5) 

Malay for Hotel Business   
941-370 ภาษามลายเูพื่อการท่องเที่ยว              3((2)-2-5) 



Malay for Tourism  
941-371 ภาษามลายสู าหรับงานมคัคเุทศก ์    3((2)-2-5) 

Malay for Tour Guide  
941-470 ภาษามลายสู าหรับธุรกิจการบิน       3((2)-2-5) 

Malay for Airline Business  
    941-471   ภาษามลายสู าหรับการน าเสนอผลงานทางวิชาชีพ        3((2)-2-5)        

 Malay for Professional Presentation 
 

และเพื่อให้การพัฒนาหลักสูตรเป็นไปอย่างต่อเ น่ือง และสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง 
คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรอาจก าหนดรายวิชาอื่น ๆ ท่ีเปิดสอนในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ซ่ึงไดพ้ิจารณาแลว้ว่ามี
ประโยชน์ต่อสาขาวิชาการจดัการการท่องเที่ยว ให้เป็นวิชาเลือกในหมวดวิชาเฉพาะ เพ่ิมเติมไดต้ามความเหมาะสม 

- วิชาฝึกปฏิบัตงิาน      จ านวน  7  หน่วยกิต 
นกัศึกษาแผนสหกิจศึกษา ใหเ้รียนรายวิชา ดงัต่อไปน้ี  
 948-371   การฝึกงานทางการจดัการการท่องเที่ยว  ไม่นอ้ยกว่า 230 ชัว่โมง 

   Job Training in Tourism Management   
     948-471   การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจดัการการทอ่งเท่ียว  1(0-2-1) 
                      Pre-Cooperative Education in Tourism Management    

       948-477   สหกิจศึกษาทางการจดัการการท่องเที่ยว                   6(0-40-0) 
     Cooperative Education in Tourism Management     

 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี        จ านวน  6  หน่วยกิต 

 นกัศึกษาสามารถเลือกเรียนจากรายวิชาท่ีมีเน้ือหาไม่ซ ้ าซ้อน หรือใกลเ้คียงกบัเน้ือหาในหมวดวิชาศึกษา
ทั่วไป หรือรายวิชาใด ๆ ท่ีสนใจ ท่ีเปิดสอนในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ หรือมหาวิทยาลัยอ่ืน ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ท่ีมีความร่วมมือทางดา้นวิชาการกบัมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหาร
หลกัสูตรและคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรอาจพิจารณารายวิชาเลือกเสรีอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมให้นกัศึกษาได ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 
แผนการศึกษาตลอดหลกัสูตร 

แผนการศึกษา 
 

ปีที่ 1 
ภาคการศึกษาที่ 1 

941-160*  การฟังและพูดภาษาองักฤษพ้ืนฐาน    2((2)-0-4)  
หรือ  
941-161*  การอ่านและเขียนภาษาองักฤษพ้ืนฐาน    2((2)-0-4)   
942-104   การคิดและการตดัสินใจ     2((2)-0-4) 
942-106   ชีวิตท่ีดี       3((3)-0-6)  
942-222   กีฬาเพื่อชีวิต      1((1)-0-2)  
947-216  ชีวิตกบัการค านวณ     2((2)-0-4) 
xxx-xxx   รายวิชาศึกษาทัว่ไป (เลือก)    2((2)-0-4) 
946-100  ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัธุรกิจ    3((3)-0-6) 
946-170  อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวตัโลก  3((3)-0-6) 

     รวม   18 (18-0-36) 
 
 
ภาคการศึกษาที่ 2 

941-160*  การฟังและพูดภาษาองักฤษพ้ืนฐาน    2((2)-0-4)  
หรือ  
941-161*  การอ่านและเขียนภาษาองักฤษพ้ืนฐาน    2((2)-0-4)  
001-103  ไอเดียสู่ความเป็นผูป้ระกอบการ    1((1)-0-2)  
942-102   การช่วยชีวิตพ้ืนฐาน     1((1)-0-2)  
942-107   ศาสตร์พระราชาสู่การพฒันาประโยชน์เพื่อนมนุษย ์ 3((3)-0-6) 
943-100  สุนทรียภาพของการด าเนินชีวิต   1((1)-0-2) 
947-102   รู้เท่าทนัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   2((2)-0-4)  
948-140            ทกัษะการใชดิ้จิทลั     2((2)-0-4) 
941-xxx   รายวิชาศึกษาทัว่ไป (ภาษาต่างประเทศอ่ืน)  2((2)-0-4)  
 944-122  หลกัเศรษฐศาสตร์     3((3)-0-6) 
 946-276   ทรัพยากรการท่องเที่ยว    3((3)-0-6) 
   รวม      20 (20-0-40) 
หมายเหตุ รายวิชา 941-160* 941-161* คณะฯ จะพจิารณาความเหมาะสมว่าจะให้แต่ละหลกัสูตร  
              ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาใด ทั้งน้ี โดยพิจารณาจากจ านวนผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 



ปีที่ 2 
 

ภาคการศึกษาที่ 1 
941-162   การพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ    2((2)-0-4)  
หรือ 
941-163  ภาษาองักฤษเพื่อการประกอบอาชีพ    2((2)-0-4) 
942-230  การภาษีอากร       3((3)-0-6) 
946-160 หลกัการตลาด      3((2)-2-5) 
946-209  หลกัการจดัการ       3((3)-0-6) 
 946-214  การบญัชีส าหรับผูป้ระกอบการ    3((3)-0-6) 

 948-374  โลจิสติกส์ส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว   3((3)-0-6) 
941-xxx  วิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 1     3((x)-y-z) 
   รวม       20((x)-y-z) 

  
ภาคการศึกษาที่ 2 

 944-204  กฎหมายธุรกิจ       3((3)-0-6) 
946-290  การเงินธุรกิจ       3((3)-0-6) 
 946-271  การจดัการธุรกิจน าเท่ียวและตวัแทนการท่องเที่ยว   3((2)-2-5) 
 946-275  พฤติกรรมนกัท่องเท่ียวและการส่ือสารขา้มวฒันธรรม  3((3)-0-6)  
xxx-xxx  วิชาความสนใจเฉพาะ 1     3((x)-y-z) 
941-xxx  วิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 2    3((x)-y-z)  
 xxx-xxx  วิชาเลือกเสรี 1        3((x)-y-z)  

  รวม        21((x)-y-z) 
 

ปีที่ 3 
ภาคการศึกษาที่ 1 

942-101   ความเป็นพลเมืองโลก      2((2)-0-4) 
946-300  การจดัการทรัพยากรมนุษย ์     3((2)-2-5) 
947-311 สถิติเพื่อการวิจยั      3((3)-0-6) 
946-371 การจดัการงานมคัคุเทศกแ์ละผูน้ าเที่ยว     3((2)-2-5) 
 xxx-xxx  วิชาความสนใจเฉพาะ 2     3((x)-y-z) 
 xxx-xxx  วิชาความสนใจเฉพาะ 3     3((x)-y-z) 
หรือ  

          948-478    ชุดวิชาการจดัการการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมโดยชุมชน   6((5)-2-11) 
                หรือ 
                948-479    ชุดวิชาการจดัการธุรกิจบริการ                        6((5)-2-11) 
  941-xxx                 วิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 3    3((x)-y-z) 
       รวม   20((x)-y-z) 

 
 



 
ภาคการศึกษาที่ 2 
 946-379  การวิจยัและนวตักรรมส าหรับการท่องเท่ียวและการบริการ  3((2)-2-5) 
 948-372  การวางแผนและการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน   3((2)-2-5) 
 xxx-xxx  วิชาความสนใจเฉพาะ 4     3((x)-y-z) 
 xxx-xxx  วิชาความสนใจเฉพาะ 5     3((x)-y-z) 
 941-xxx วิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 4    3((x)-y-z)  
 xxx-xxx  วิชาเลือกเสรี 2       3((x)-y-z) 
        รวม  18((x)-y-z)  
ภาคฤดูร้อน 

948-371 การฝึกงานทางการจดัการการท่องเท่ียว    ไม่นอ้ยกว่า 230 ชัว่โมง 
 

ปีที่ 4 

 
ภาคการศึกษาที่ 1 
 946-400 การจดัการเชิงกลยทุธ์     3((2)-2-5) 
 946-470     สัมมนาในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว     3((1)-4-4) 

948-474            การเป็นผูป้ระกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ในอุตสาหกรรม      3((2)-2-5) 
การท่องเที่ยว  

941-xxx วิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 5    3((x)-y-z)  
948-471                  การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจดัการการท่องเที่ยว 1(0-2-1) 

       รวม   13((x)-y-z) 
 
 
ภาคการศึกษาที่ 2 

วิชาฝึกปฎิบัติงาน  
948-477           สหกิจศึกษาทางการจดัการการท่องเท่ียว     6(0-40-0) 

        รวม   6(0-40-0) 
 

 
หมายเหต ุแผนการศึกษาสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามความเหมาะสม  โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร 

 
 



 

 
 

 
ค าอธิบายรายวิชา 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑติ สาขาวิชาการจัดการการท่องเท่ียว 
 

001-103  ไอเดียสู่ความเป็นผู้ประกอบการ        1((1)-0-2)    
    Idea to Entrepreneurship  
    การเป็นผูป้ระกอบการ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มธุรกิจ การแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ การจดัท าแนวคิดธุรกิจดว้ย
เคร่ืองมือทางธุรกิจสมยัใหม่ 
    Introduction to entrepreneurship; business environment analysis; business opportunity seeking; using modern 
business tools to develop business models  
 
941-101  ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารและการน าเสนอ           2((2)-0-4) 
    Thai for Communication and Presentation 
   หลกัการใชภ้าษาไทยเพ่ือการส่ือสาร ศิลปะในการส่ือสารทั้ง 5 ทกัษะ การฟัง พูด อ่าน เขียน และทกัษะการน าเสนอ 
การฟังเพื่อจบัใจความหลกั และการตีความในสถานการณ์ต่าง ๆ การใชถ้อ้ยค า ลีลาส านวนในการส่ือสารในชีวิตประจ าวนัและ
ในการท างาน การอ่านเพื่อความเขา้ใจถึงค่านิยมและแนวคิด การเขียนเพื่อการสรุปความ การติดต่อทางราชการและธุรกิจ การ
พูดในท่ีประชุมชน และการน าเสนอ 
   Principles of the Thai language for communication; arts in the four communication skills:   listening, speaking, 
reading, and writing; listening for main ideas and interpretation in various situational contexts; registers and styles of daily-life 
and workplace communications; reading for value and attitude understanding; summarizing; official and business 
correspondences; and public speaking 
 
941-160 การฟังและพูดภาษาองักฤษพื้นฐาน       2((2)-0-4) 
   Fundamental English Listening and Speaking 
   ฝึกทกัษะการฟังและการพูดในหวัขอ้ท่ีใชส่ื้อสารในชีวิตประจ าวนั การฟังเพื่อจบัใจความส าคญั การพูดเพื่อส่ือสาร
ขั้นพ้ืนฐานในสถานการณ์ต่าง ๆ การใชไ้วยากรณ์ การพฒันาความรู้ดา้นค าศพัท ์และส านวนภาษาท่ีจ าเป็นส าหรับการส่ือสาร 
   Practice in listening and speaking skills based on topics used in daily-life communication; listening for main points; 
basic oral communication in various situational contexts; grammar usage; development of vocabulary and language functions 
necessary for communication 
 
941-161  การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษพืน้ฐาน      2((2)-0-4) 
   Fundamental English Reading and Writing 
   ฝึกทกัษะการอ่านและการเขียน ทกัษะการอ่านพ้ืนฐาน การอ่านเพ่ือจบัใจความส าคญัและรายละเอียด การพฒันา
ความรู้ดา้นค าศพัทแ์ละกลวิธีพฒันาค าศพัท ์การใชไ้วยากรณ์ การเขียนระดบัประโยคและยอ่หนา้ส้ันๆ    
   Practice in reading and writing skills; basic reading skills; reading for main ideas and details; developing vocabulary 
and strategies in increasing vocabulary power; grammar usage; sentence and paragraph writing 
 
 



 

 
 

 
 
 
941-162 การพฒันาทักษะภาษาองักฤษ         2((2)-0-4) 

  English Skills Development  
  ฝึกทกัษะดา้นการฟัง การพูด การอ่านและการเขียน การประยุกตใ์ชท้กัษะในการส่ือสารและสนทนาในบริบทต่างๆ 

ในเชิงวิชาการ การอ่านและเขียนประโยค ยอ่หนา้ส้ันๆ การประยกุตใ์ชท้กัษะในการส่ือสารในบริบททางวิชาการ รวมทั้งการตั้ง
ค  าถามและตอบค าถามส้ัน ๆ ได ้ 
        Practice in using the language skills— listening, speaking, reading and writing — necessary for the academic 
purposes; reading and writing sentences and short paragraphs; applying communication skills in academic contexts; asking and 
responding to questions 
 
941-163  ภาษาอังกฤษเพ่ือการประกอบอาชีพ         2((2)-0-4) 

   Professional English 
   ฝึกทกัษะดา้นการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนท่ีใชใ้นการประกอบอาชีพ การประยุกต์ใชท้กัษะในการส่ือสาร

และสนทนาในบริบทต่าง ๆ ในการท างาน การตั้งค  าถามและตอบในสถานการณ์ต่าง ๆ การน าเสนอแผนภาพขอ้มูล การอ่าน
และการเขียนในบริบทในการท างาน เช่น การเขียนอีเมลแ์ละจดหมาย แผนภาพ แผนภูมิและกราฟ ในการน าเสนอขอ้มูล 
         Practice in using the integrated language skills— listening, speaking, reading and writing, necessary for the 
professional purposes; applying conversation and communication skills in various situations; asking and responding to 
questions, data visualization, reading and writing in workplaces; emails and letters, diagrams, charts and graphs, data 
presentation 
 
941-225  ภาษาจีนในชีวิตประจ าวัน        2((2)-0-4) 

 Everyday Chinese 
 ระบบเสียง ค าศพัท์ต่างๆ ในชีวิตประจ าวนั ตวัเลข ลกัษณะนาม ค ากริยานุเคราะห์ และโครงสร้างประโยคภาษาจีน

ระดบัพ้ืนฐาน การฝึกทกัษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน จากสถานการณ์ต่างๆ ท่ีก าหนดให้  
 Chinese sound systems; vocabulary for daily communication;  numbers;  noun classifiers;  auxiliary verbs, and 

basic sentence structures; practice in listening, speaking, reading, and writing skills from given situations 
 

941-226 ภาษาจีนจากเพลง         2((2)-0-4) 
  Chinese through Songs 

 ฝึกทกัษะการฟังและพูดโดยใชเ้พลงภาษาจีนผา่นส่ือนวตักรรม การน าค าศพัท์ ส านวน ไวยากรณ์ การออกเสียง การ
แปลเพลงจากบทเพลงจีนและประยุกต์ใชไ้ดก้บัการส่ือสารในชีวิตประจ าวนั การประยุกต์ใชภ้าษาจีนเพื่อการส่ือสารในบริบท
ต่าง ๆ  

 Practice in listening and speaking skills through music and popular songs by using a variety of innovative materials 
and devices; vocabulary; idioms; pronunciation; Chinese song translation; applying communicative Chinese in various contexts 

 
 



 

 
 

941-237  ภาษาญี่ปุ่ นในชีวิตประจ าวัน       2((2)-0-4) 
  Everyday Japanese 
 ไวยากรณ์ญ่ีปุ่ นและรูปประโยคพ้ืนฐาน วิธีการเขียนอกัษรฮิระงะนะ และคะตะกะนะ เรียนรู้ค าศพัทป์ระมาณ 300 ค า 

 Japanese grammar and basic sentence patterns; Hiragana and Katakana characters writing; approximate to 300 
vocabularies 
 
941-246  ภาษาฝร่ังเศสในชีวิตประจ าวัน       2((2)-0-4) 
             Everyday French 
 หลกัการออกเสียง หลกัไวยากรณ์พ้ืนฐาน การพฒันาทักษะการฟัง การพูดในชีวิตประจ าวนั การเขียนค าและ
ประโยคประโยคส้ัน ๆ การอ่านขอ้ความส้ัน ๆ จากส่ือต่าง ๆ 

  Principles of pronunciation, basic principles of grammar; listening skills development; daily life conversation; 
writing words and short sentences; reading short texts from media 
 
941-253  ภาษาเยอรมันในชีวิตประจ าวัน                 2((2)-0-4) 
     Everyday German 

   ไวยากรณ์ภาษาเยอรมนัเบ้ืองตน้ ฝึกฟัง พูด อ่าน และเขียนประโยคใน ระดบัพ้ืนฐาน 
   Basic grammar; listening, speaking, reading and writing at basic level 

 
941-254  ภาษารัสเซียในชีวิตประจ าวัน            2((2)-0-4) 

  Everyday Russian 
  ระบบเสียง อักขรวิธีและการอ่านออกเสียงภาษารัสเซีย ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียนภาษารัสเซียในระดับต้น 

โครงสร้างประโยคพ้ืนฐานของภาษารัสเซีย ค าศพัทแ์ละส านวนท่ีใชบ้่อย การสนทนาในสถานการณ์ท่ีจ าเป็นเพ่ือการส่ือสารใน
ชีวิตประจ าวนั 

 Russian sound system, spelling system and pronunciation; basic listening, speaking, reading and writing skills in 
Russian; basic sentence structures of Russian; frequently-used vocabulary, expressions and conversation in relevant situations 
for daily life communication 
 
941-275  ภาษามลายูในชีวิตประจ าวัน            2((2)-0-4) 

  Everyday Malay 
  ระบบเสียง อกัขรวิธีและการอ่านออกเสียงภาษามลาย ูทกัษะการฟัง พูด อ่าน เขียนภาษามลายใูนระดบัตน้ โครงสร้าง

ประโยคพ้ืนฐานของภาษามลายู ค  าศัพท์และส านวนท่ีใช้บ่อย การสนทนาในสถานการณ์ท่ีจ าเป็นเพ่ือการส่ือสารใน
ชีวิตประจ าวนั 

 Malay sound system, spelling system and pronunciation; basic listening, speaking, reading and writing skills in 
Malay; basic sentence structures of Malay; frequently-used vocabulary, expressions and conversation in relevant situations for 
daily life communication 
 
 
 



 

 
 

941-286  ภาษาเกาหลีในชีวิตประจ าวัน           2((2)-0-4) 
  Everyday Korean 
  ฝึกออกเสียงให้ถูกตอ้ง ชดัเจน และฝึกทกัษะทั้ง 4 ดา้นคือ การฟังพูด อ่าน และเขียน การฝึกสร้างประโยคพ้ืนฐาน 

และการฝึกสนทนาภาษาเกาหลีท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
 Practice of Korean pronunciation and 4 language skills: speaking, reading, listening and writing; constructing basic 

sentences; practice of Korean in daily-life conversations 
 
941-297  ภาษาอังกฤษจากเพลง        2((2)-0-4) 

  English through Songs 
  ฝึกทกัษะการฟังและพูดโดยใชเ้พลงภาษาองักฤษผา่นส่ือนวตักรรม การน าค าศพัท ์ส านวน ไวยากรณ์ การออกเสียง 

การแปลเพลงจากบทเพลงภาษาองักฤษไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั การใชเ้พลงภาษาองักฤษเพื่อประโยชน์ของเพื่อนมนุษย  ์
  Practice in listening and speaking skills by using songs and music through innovative devices; vocabulary; idioms; 

pronunciation; English song translation; English songs for benefits of mankind 
 

942-101 ความเป็นพลเมืองโลก        2((2)-0-4) 
   Global Citizenship 
   หลกัการพ้ืนฐานเก่ียวกบัความเป็นพลเมืองโลก บทบาท หนา้ท่ีพลเมือง การมีส่วนร่วม การปฏิบติัตามหลกักฎหมาย
และหลัก ศี ลธรรม  การ มี จิ ตส า นึกสาธารณะ  การอยู่ ใน สั งคมประชา ธิปไตยท่ ามกลางความ เ ห็นต่ า ง และ  
พหุวฒันธรรม 
         Basic principles of global citizenship; roles and responsibilities of citizens; involvement; compliance with the law 
and morality; public mind; living in a democratic society where diverse opinions and multi cultures exist 
 
942-102  การช่วยชีวิตพื้นฐาน                 1((1)-0-2) 
   Basic Life Support 
   การช่วยฟ้ืนคืนชีพเบ้ืองตน้ โดยใชส้ถานการณ์ฉุกเฉินจ าลอง 
   Practice of cardiopulmonary resuscitation (CPR) in an emergency simulated situation 
 
942-104  การคิดและการตัดสินใจ         2((2)-0-4)  
   Thinking and Decision Making                                  
   หลกัการและกระบวนการคิดของมนุษย ์การพฒันาลกัษณะการคิดและกระบวนการคิด ความคิดสร้างสรรค ์การคิด
เชิงระบบ การวิเคราะห์ขอ้มูลและข่าวสาร กระบวนการตดัสินใจ กระบวนการแสวงหาความรู้ และการประยุกต์ใช้ในการ
แกปั้ญหาในชีวิตประจ าวนั 
   Principles and process of human thinking, development of cognitive attributes and processes, creative thinking, 
systematic thinking, data analysis, decision-making processes; knowledge- seeking processes and applications for daily- life 
problem solving 
 
 
 



 

 
 

942-105 การคิดเชิงออกแบบ         2((2)-0-4) 
   Design Thinking 
   กระบวนการคิดของมนุษย ์ความคิดสร้างสรรค ์หลกัการคิดเชิงระบบ หลกัการคิดเชิงออกแบบในการเขา้ใจปัญหา 
กระบวนการตัดสินใจ การเข้าถึงปัญหาและการพัฒนาวิธีการแก้ปัญหา การสร้างสรรค์นวัตกรรมทางธุรกิจและใน
ชีวิตประจ าวนั 
   Human thinking processes; creative thinking; systematic thinking; need-based design  thinking for problem solving; 
decision-making processes; problem accessibility and solution initiation; prototyping; creation of  innovations in business and 
daily life 
 
942-106  ชีวิตที่ดี          3((3)-0-6) 

   Happy and Peaceful Life 
    การมีสติและความรู้สึกตัว ความสุขของชีวิต การรู้เท่าทนัตนเองและสังคม การเขา้ใจ ยอมรับ และเคารพ ความ
แตกต่างหลากหลาย ทักษะการส่ือสารในการท างาน การแก้ปัญหาร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ การใช้ชีวิตในสังคมท่ีมีความ
หลากหลาย   
             Consciousness and mindfulness; happiness of life; self- awareness; social literacy; understanding and respecting 
diversity; communication and collaboration skills; creative problem-solving; living in diversity 
 
942-107 ศาสตร์พระราชาสู่การพฒันาประโยชน์เพ่ือนมนุษย์             3((3)-0-6) 
            The King’s Philosophy for the Benefit of Mankind 
   ความหมาย หลกัการ แนวคิด ความส าคญั และเป้าหมายของหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลกัการทรงงาน 
หลกัการเขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา การพฒันาตามศาสตร์พระราชา และการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน การวิเคราะห์การน าศาสตร์พระราชาไป
ประยุกต์ใชใ้นพ้ืนท่ีระดบับุคคล องคก์รธุรกิจหรือชุมชนในระดบัทอ้งถ่ินและระดบัประเทศ การท ากิจกรรมเชิงบูรณาการองค์
ความรู้เพื่อสร้างประโยชน์เพื่อนมนุษยเ์ป็นกิจท่ีหน่ึง 

  Definitions, principles, concepts, importance and goals of the philosophy of sufficiency economy; work principles, 
understanding and development of the King’s philosophy and  sustainable development; an analysis of application of the King’s 
philosophy in the area of interest in the  individual, business or community sectors either local or national; integrated activities 
for the benefit of mankind 
 
942-115 แลใต้            2((2)-0-4) 
   Southern Studies 

  ศึกษาประวติัศาสตร์ โบราณคดี วิถีชีวิต ประเพณี วฒันธรรม ความเช่ือ เร่ืองเล่าต านานท่ีส าคญั จดัให้มีกรณีศึกษา
แหล่งเรียนรู้ในชุมชนทอ้งถ่ินหรือพิพิธภณัฑ์สถานแห่งชาติ รวมทั้งผลิตส่ือเพ่ือแนะน าแหล่งเรียนรู้หรือแหล่งท่องเท่ียวใน
ชุมชน 
  Studies of the history, archeology, ways of living, traditions, culture, beliefs, and key legends; undertaking a case 
study either from communities-based learning resources or in national museums; producing media to introduce learning sources 
and tourist attractions in a community 
 
 



 

 
 

942-222 กีฬาเพ่ือชีวิต                          1((1)-0-2) 
   Sports for Life 
   ความส าคญัของการเล่นกีฬา ชนิดของกีฬา คุณค่าของกีฬาต่อร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญา การ
ประเมินสุขภาพเบ้ืองตน้ การฝึกทกัษะเบ้ืองตน้ในการเล่นกีฬาและออกก าลงักาย 
   Importance of sports; types of sports; the beneficial impacts of sports on the individuals’  physical, mental, 
emotional, social and intelligent attributes; initial health assessment; basic training in sports and exercise 
 
942-304 ชีวิตคือการเดินทาง         2((2)-0-4) 

   Travelers Infographic 
   การเดินทางเพ่ือการท่องเท่ียว การออกแบบแผนการท่องเท่ียว ปัญหาและอุปสรรคของการเดินทางท่ีอาจจะเกิดขึ้น 
ขั้นตอนและระบบพิธีการทางการฑูตเม่ือเดินทางไปต่างประเทศ เอกสารส าคญัในการท่องเที่ยว การบริหารงบประมาณเพื่อการ
ท่องเที่ยว การเป็นนกัท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ 
   Travel and tourism; travel planning; problems and obstacles of travel; procedures and diplomatic formalities of 
traveling abroad; important travel documents; budget management for tourism; being a quality tourist 
 
942-305  สังคมและการเมือง         2((2)-0-4) 
   Society and Politics 
   หลกัการพ้ืนฐานเก่ียวกบัสังคมและการเมือง สถาบนัทางสังคมและการเมือง กลุ่มทางสังคมและการเมือง อุดมการณ์
และลทัธิการเมือง การมีส่วนร่วมทางการเมือง การเปล่ียนแปลงสังคมและการเมือง ตลอดจนการบริหารประเทศในสมยัใหม่ 
   Basic principles of society and politics; social and political institutions; social and political groups; doctrine and 
political ideology; political participation; society and political changes; modern government management 
 
942-306  มนุษย์กบัสังคม          2((2)-0-4) 
    Man and Society 
   พ้ืนฐานของมนุษยโ์ดยธรรมชาติ พฤติกรรม การตั้งถ่ินฐาน วฒันธรรม การจดัระเบียบสังคมและการขดัเกลาทาง
สังคม สถาบนัทางเศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย ภูมิหลงัสังคมไทย การเปล่ียนแปลงทางสังคม ปัญหาสังคมและแนวทางแกไ้ข 
   Human nature; behavior; settlement; culture; social organization and socialization; economic, political and legal 
aspects of social organizations; backgrounds of Thai society; social changes, problems, and solutions 
 
942-307  รู้ทันความเส่ียง         2((2)-0-4) 
    Risk Intelligence 
   ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัความเส่ียงส่วนบุคคล แนวทางการจดัการความเส่ียง การระบุความเส่ียง การประเมินความ
เส่ียง การตอบสนองความเส่ียง ความเส่ียงในยคุดิจิทลั และการจดัการความเส่ียงในยคุดิจิทลั 
   Principles of personal risk; guidelines for risk management; risk identification; risk assessment; risk response; 
digital risk; and digital risk management 
 
 
 



 

 
 

942-308  แคมป์ป้ิง           2((2)-0-4) 
   Camping 
   ความรู้ทัว่ไปส าหรับนักแคมป์มือใหม่ แหล่งท่องเท่ียวหรืออุทยานแห่งชาติในประเทศไทย การวางแผนเดินทาง 
เทคนิคการเลือกอุปกรณ์แคมป์ กิจกรรมกลางแจง้ การท่องเท่ียวและการเลือกสถานท่ีกางเตน้ท์ คุณค่าท่ีไดรั้บจากการตั้งแคมป์ 
การผลิตส่ือเพ่ือแนะน าสถานท่ีหรือแหล่งท่องเท่ียวส าหรับตั้งแคมป์ 
   General knowledge for beginner campers; tourist attractions or national parks in Thailand; travel planning; 
techniques for choosing camping equipment; outdoor activities; tourism and camping location; the value of camping; 
production of media for camping recommendation 
 
942-400 การเงนิในชีวิตประจ าวัน         2((2)-0-4) 
   Financial Literacy in Daily Life 
   ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกบัการเงินส่วนบุคคล การตระหนกัรู้และทศันคติการใชสิ้นเช่ือส่วนบุคคล วินยัทางการเงิน และ
พฤติกรรมการใชเ้งินอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   Fundamental knowledge of financial literacy; cognition and attitude on personal loan; financial discipline and 
financial behavior for consumption and credit 
 
942-401  ส่ิงแวดล้อมเพ่ือชีวิต        2((2)-0-4) 
   Environment for Life 
   ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับส่ิงแวดลอ้มและมนุษย ์ประโยชน์ของส่ิงแวดลอ้มในชีวิตประจ าวนั ความสัมพนัธ์และ
ผลกระทบ การใชอ้ยา่งรู้คุณค่า การจดัการส่ิงแวดลอ้มตามโครงการพระราชด าริ 
   Fundamentals of humans and the environment; benefits of the environment in everyday life; the relationship 
between the environment and humans and its impact; wise use; environmental management according to the Royal Project 
initiated by His Majesty King Bhumibol 
 
942-402 การจัดการชุมชนย่ังยืน        2((2)-0-4) 
   Sustainable of Community Management 
   การจดัการชุมชน สถานการณ์ การพฒันา และผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการพฒันาชุมชน ความเปราะบางของชุมชน 
การพ่ึงพาตนเอง และการจดัการท่ีเหมาะสมเพ่ือชุมชนท่ีย ัง่ยืน 
   Community management; situation, development, and impact in community development; the vulnerability of 
communities; self-reliance; and appropriate management for a sustainable community 
 
943-100  สุนทรียภาพของการด าเนินชีวิต       1((1)-0-2) 
    Aesthetics for Life 
   ประเพณี วิถีชีวิต ศิลปะ วฒันธรรม ท่ีส่งเสริมสนบัสนุนพฤติกรรมการด าเนินชีวิตของมนุษยใ์นสังคมไทยและสังคม
อาเซียน 
   Traditions, ways of living, arts and cultures that enhance lifestyles of people in Thai and ASEAN communities 
 
 



 

 
 

943-101  การเดินทางของกีต้าร์        2((2)-0-4) 
   Guitar Journey 
   ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบักีตา้ร์ วฒันธรรมกีตา้ร์ในสังคมโลก การเดินทางของกีตา้ร์ การเป็นส่ือน าพาวฒันธรรม การ
ผสานกบัวฒันธรรมดนตรีในพ้ืนท่ีต่าง ๆ ของกีตา้ร์ สุนทรียภาพในการฟังและการบรรเลง ความส าคญัของดนตรีต่อชีวิตตนเอง
และผูอ้ื่น 
   Story of guitar; guitar’ s culture around the world; travelling of guitar; guitar as the media convey to culture; the 
culture mixing on guitars; aesthetics of listening and playing; the importance of music to self and others 
 
943-102  ร้องเพลงเพลินใจ          2((2)-0-4) 
   Singing for Pleasure 
   การร้องเพลงท่ีเหมาะสมกบัตนเอง ซาบซ้ึงในเสน่ห์ของเสียงและวรรณกรรมค าร้อง วฒันธรรมการร้องเพลงใน
สังคมโลก เขา้ใจดนตรีประกอบการร้อง การร้องเพื่อการเขา้สังคมและการผ่อนคลาย ความส าคญัของการร้องเพลงต่อชีวิต
ตนเองและผูอ้ื่น 
   Singing appropriate for one’s self; aesthetics of the lyrics and sentimental voices; singing culture around the world; 
understanding the backing-track for singing; singing for society and relaxation; the importance of songs to one’s self and others 
 
943-103 ดนตรีไทยกับคนรุ่นใหม่        2((2)-0-4) 
   Thai Classical Music for New Generation 
   การรู้จกัความเป็นไทยผา่นดนตรีไทย เรียนรู้ปรัชญา แนวคิด ความเช่ือและภูมิปัญญาไทยผ่านดนตรี บทบาทดนตรี
ไทยในบริบทร่วมสมยั รู้จกัตวัตนผ่านดนตรีพ้ืนถ่ิน การปรับใชด้นตรีไทยในชีวิตประจ าวนั ความส าคญัและคุณค่าของดนตรี
ไทยในกระแสโลกาภิวตัน์ 
   Learning Thai culture through Thai classical music; learning philosophy, concepts, beliefs and Thai wisdom through 
music; Thai classical music in contemporary perspectives 
 

 943-104 การรับรู้ชีวิตและธรรมชาติ                     2((2)-0-4)  
    Perception of Life and Nature 

  แนวคิดในการด าเนินชีวิตของสังคมโลกยุคสมยัต่าง ๆ การคน้พบและการเขา้ใจธรรมชาติท่ีส่งผลต่อวิธีคิดและการ
ด าเนินชีวิต ความเช่ือและศาสนา  การคิดและการใชชี้วิตของบุคคลท่ีเปล่ียนแปลงโลก แนวคิดท่ีส่งผลต่อความเจริญรุ่งเรืองและ
ล่มสลายของกลุ่มคน  เพื่อน ามาปรับใชใ้นการท าความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัในการอยู่ร่วมกนัท่ามกลางความหลากหลายภายใต้
กฎของธรรมชาติ  
   Important philosophies in different eras,   discovering and understanding nature influencing individuals’  thinking 
and living,  beliefs and religion;  lifestyle factors; behavioral factors affecting prosperity and collapse; adaption and coexistence 
either among diversity or under natural conditions 
 

 943-105 สีสันของบุคลิกภาพ                                1((1)-0-2)  
    Colorful  Personality 

  การสร้างบุคลิกภาพดว้ยรสนิยมทางสุนทรียภาพดา้นต่าง ๆ รสนิยมทางดนตรี ภาพยนตร์ แฟชัน่ งานศิลปะ กิจกรรม
นนัทนาการ และไลฟ์สไตล ์



 

 
 

  Personality design for aesthetics; choices and preferences for music, movies, fashion, arts, recreational activities 
and lifestyles 
 
943-200 วรรณกรรมในบทเพลง        2((2)-0-4)  
   Literature in Songs 
   วรรณกรรมค าร้องท่ีมีความหมายเก่ียวกบัความรักและสันติ วฒันธรรมในค าร้องของเพลงในแต่ละยคุสมยั การศึกษา
ค าร้องและฉนัทลกัษณ์จากบทเพลงท่ีทรงคุณค่า เพลงสมยันิยม และเพลงท่ีประทบัใจ ความซาบซ้ึงในคุณค่าของค าประพนัธ์ใน
บทเพลง การสร้างสรรคว์รรณกรรมค าร้อง 
   Lyrics related to love and peace; cultural aspects of the lyrics in each era; studies of wording and forms of valuable 
lyrics, pop songs and impressive songs; aesthetics of lyrics; composing simple lyrics 
 
943-201  ศิลปะการเต้นพื้นเมืองในสังคมโลก       2((2)-0-4) 
    Folk Dance in the World Culture 
    ความส าคญั ประโยชน์ คุณค่า ของศิลปะการเตน้พ้ืนเมืองในสังคมโลก ทกัษะและความรู้พ้ืนฐานของศิลปะการเตน้
พ้ืนเมืองในแต่ละทอ้งถ่ินในสังคมโลก ประยกุตใ์ชวิ้ธีการเตน้ในชีวิตประจ าวนั สุนทรียภาพแห่งการเตน้พ้ืนเมือง 
    Importance, benefits and value of folk dance; basic knowledge and skills of folk dancing in world cultures; 
applications of folk dancing in daily life; appreciation of aesthetics of folk dance 
 
943-202  นาฏกรรมเพ่ือพฒันาบุคลิกภาพ        2((2)-0-4) 
    Dramatic Work for Personality Development 
    ประโยชน์ คุณค่า ความรู้พ้ืนฐาน ทกัษะและวิธีการในการเคล่ือนไหวร่างกายเพ่ือส่งเสริมพฒันาบุคลิกภาพให้  ดูดี 
สุนทรียภาพของนาฏกรรมรูปแบบต่างๆ เรียนรู้วฒันธรรมผา่นนาฏกรรม 
    Benefits, values, basic knowledge, skills and methods of physical movements for personality development; 
aesthetics of dramatic work; learning cultural aspects through dramatic work 
 
943-203 ศิลปะการต่อสู้แบบไทย        2((2)-0-4) 
   Thai Martial Art 
   ความรู้พ้ืนฐานในศิลปะการต่อสู้แบบไทย ดาบไทย กระบ่ีกระบอง ประโยชน์และคุณค่าของศิลปะการแสดงต่อสู้
แบบไทยในการด าเนินชีวิต ประยกุตใ์ชเ้พื่อพฒันาคุณภาพชีวิต 
   Fundamental knowledge of Thai martial art, Thai sword and Krabi-Krabong; appreciation of benefits and values of 
Thai martial art; its applications to improve life quality 
 
946-146  การคิดเชิงตรรกะ          2((2)-0-4) 
   Logical Thinking 
   แนวคิดเชิงตรรกะ การคิดแยกแยะและหาเหตุผล การคิดอย่างเป็นระบบ การคิดแกไ้ขปัญหาและการตดัสินใจ ฝึก
การคิดแกปั้ญหาเชิงตรรกะในชีวิตประจ าวนัผา่นหลกัการโปรแกรมอยา่งง่าย 
   Logical thinking; identifiable and reasonable thinking; a systematic way of thinking; problem solving and decision 
making; a practice use of logical thinking in everyday life through simple programming 



 

 
 

 
946-149  ก้าวทันโลกดิจิทัล         2((2)-0-4) 
   Digital Modernization 
   เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัย การใช้ส่ือสังคมออนไลน์ การประเมินค่าสารสนเทศ การวิเคราะห์และสังเคราะห์
สารสนเทศ การใช้ดิจิทัลเพ่ือความมั่นคงปลอดภยั กฎหมายและจริยธรรมส าหรับการใช้สารสนเทศ และการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัในองคก์ร 
   Modern digital technology; social media usage; information evaluation; information analysis and synthesis; digital 
usage for security; laws and ethics for information usage; the application of digital technology in the organization 
 
947-102 รู้เท่าทันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี       2((2)-0-4) 
   Science and Technology Literacy 
   กระแสการเปล่ียนแปลงด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวนั ผลกระทบของ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม การวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอยา่งรู้เท่าทนั 
   Current trends in science and technology; practical use in everyday life; impacts of science and technology on 
modern society and the environment; analytical approaches to science and technology 
 
947-200  ชีวิตและสุขภาพ         2((2)-0-4) 
    Life and Health 
   ความหมาย องคป์ระกอบ และความส าคญัของชีวิตและสุขภาพ การดูแลสุขภาพองคร์วม ภาวะเส่ียงและปัจจยัส าคญั
ท่ีมีผลต่อชีวิตกบัสุขภาพ สุขภาพจิต ส่ิงแวดลอ้มเพ่ือสุขภาพ โภชนาการเพ่ือสุขภาพ หลกัการออกก าลงักาย การปฐมพยาบาล
เบ้ืองตน้ การทดสอบสมรรถภาพทางกาย 
   Definitions, key components, and importance of life and health; holistic health care; risks and important factors 
influencing life and health; mental health; health environment; nutrition; exercise principles;  first aid; and  physical fitness 
testing 
 
947-201  วิทยาศาสตร์รักษ์โลก        2((2)-0-4) 
   Green Science 
   การพฒันาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีสมยัใหม่ ปัญหาและผลกระทบส่ิงแวดลอ้มจากวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี แนวคิดสีเขียว นวตักรรมท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม  
   Science knowledge development; modern technology; cause and effects from science and technology; green 
concept; eco-friendly innovation 
 
947-216  ชีวิตกับการค านวณ         2((2)-0-4) 
    Life with Calculations 
    การให้เหตุผลทางตรรกศาสตร์ การประยุกต์ใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์ในทางสถิติ คณิตศาสตร์กบัการแกปั้ญหา
และตดัสินใจในชีวิตประจ าวนั  
    Logical reasoning; mathematical application in statistics; mathematics with problem solving and decision making 
in daily life 



 

 
 

 
948-140  ทักษะการใช้ดิจิทัล         2((2)-0-4) 
    Digital Literacy  
   การใช้คอมพิวเตอร์ การใช้งานอินเทอร์เน็ต การใช้โปรแกรมประมวลค า การใช้โปรแกรมตารางค านวณ การใช้
โปรแกรมการน าเสนองาน การสร้างส่ือดิจิทลั การสืบคน้สารสนเทศและการท างานร่วมกนัแบบออนไลน์  
   Computer usage; internet usage; word processing program usage; spreadsheet program usage; presentation program 
usage; digital media creation; information search; online collaboration 
 
996-111 ตรังศึกษา           2((2)-0-4) 
    Trang Study                                        
   สภาพพ้ืนท่ีของจังหวดัตรังและพ้ืนท่ีใกล้เคียงทางด้านภูมิศาสตร์ ประวติัศาสตร์ เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม 
สถาปัตยกรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และ วิถีชีวิตของชุมชนท่ีสะทอ้นถึงเอกลกัษณ์และการด าเนินชีวิตของคนในสังคม รวมถึง
แนวโนม้การพฒันาในอนาคต 
   Trang province and its neighboring areas; Trang geography, history, economy, society, culture and architecture, 
local wisdom, and communities ways of living reflecting its identity and the people’s way of life; trends in urban development 
 
996-122  การรับรู้สุนทรียศาสตร์        1((1)-0-2)  
    Art Appreciation 
   ศาสตร์ความงามของงานศิลปะทุกแขนง ทั้ง ทศันศิลป์ โสตศิลป์ และโสตทศันศิลป์ ในประเด็นของประวติัศาสตร์ 
แหล่งท่ีมาวิธีการรับรู้ และประสบการณ์ทางสุนทรียภาพ ในระดบัการร าลึก ระดบัความคุน้เคย และระดบัความซาบซ้ึง 
   Aesthetic sciences of arts; visual art, audio art and audio-visual art; history of arts; origin of perceptions; aesthetic 
experiences in cognitive, familiar and appreciative levels 
 
996-123  ความซาบซ้ึงทางดนตรี          2((2)-0-4) 
   Music Appreciation 
   การรับรู้และเขา้ใจเก่ียวกบั ประวติั แนวคิด อารมณ์ความรู้สึกในเพลงประเภทต่างๆ และรับฟังอย่างมีความสุข เช่น 
ไทยลูกทุ่ง ไทยเดิม สุนทราภรณ์ คลาสสิค ร็อค โพรเกรซซีฟร็อค นิวเอจ และเวิร์ดมิวสิค เป็นตน้ 
   Appreciation and perception of history, theme, emotion of music genres; happily listening of different types of 
music: Thai folk, Thai traditional, Soontaraporn, classical, rock, progressive rock, new age, and word music 
 
996-124  สเก็ตภาพเมือง         2((2)-0-4) 
   Urban Sketching 
   การสเก็ตภาพด้วยเทคนิคต่าง ๆ เพื่อถ่ายทอดบรรยากาศของสภาพแวดล้อมรอบตัว เช่น คน รถ ต้นไม้ อาคาร 
บา้นเรือนองคป์ระกอบต่าง ๆ ของเมือง และการสเก็ตภาพทศันียภาพของเมือง 
   Practice in sketching city surroundings such as people, car, tree, building, city elements and cityscape   
 
 
 



 

 
 

996-132  การรับรู้ธรรมชาติ        2((2)-0-4) 
   Nature Perception 
   เรียนรู้และสัมผสัธรรมชาติดว้ยประสบการณ์จริง จ าแนกประเภทป่า ระบบนิเวศ สภาพภูมิประเทศ ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ การเดินศึกษาธรรมชาติ การเตรียมตวั การอ่านแผนท่ี การใชเ้ขม็ทิศ อุปกรณ์น าทางและทศันศึกษาธรรมชาติ 
   Learning and direct experiencing with nature; classifications of forests; ecosystems; topography; biodiversity; nature 
trails with tracking; planning; map reading; application of compass and navigator; and natural field trips 
 
รายวิชาพื้นฐานวิชาชีพ และวิชาเฉพาะ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการการท่องเท่ียว) 
 
941-222  การสนทนาภาษาจีนเพ่ือการส่ือสารในชีวิตประจ าวัน     3((2)-2-5) 
 Chinese Conversation for Daily Communication 

 การฝึกฝนและการพฒันาทกัษะการพูดและการฟัง เพื่อติดต่อส่ือสารในโอกาสต่าง ๆ การแนะน าตวั การนดัหมาย 
การตอ้นรับ การน าเสนอผลงาน การพูดในท่ีประชุม 

 Practice and development of Chinese speaking and listening skills to communicate in occasions such as 
introducing yourself, making appointments, welcoming, giving presentation, and speaking in meetings 
 
 
941-223   ภาษาจีนส าหรับธุรกิจการโรงแรม 3((2)-2-5) 
              Chinese for Hotel Business 

การฝึกภาษาจีนดา้นค าศพัทแ์ละส านวนท่ีใชใ้นการส่ือสารในบริการธุรกิจโรงแรม การจองท่ีพกั  การตอ้นรับ การ
แนะน าส่ิงอ านวยความสะดวก การแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ  การกรอกแบบเอกสารธุรกิจการโรงแรม การเขียนเอกสาร
ประชาสัมพนัธ์ธุรกิจดา้นท่ีพกั การตอบโตจ้ดหมายธุรกิจ 

Practice of Chinese vocabulary and expressions for communication in hotel services; reservations; reception; 
recommending recreational facilities; problem solving in various situations; filling in relevant forms; writing advertisements 
for accommodation; business correspondence 
 
941-234  การสนทนาภาษาญี่ปุ่ นเพ่ือการส่ือสารในชีวิตประจ าวัน     3((2)-2-5) 
 Japanese Conversation for Daily Communication 
 การฝึกฝนและการพฒันาทกัษะการพูดและการฟัง เพื่อติดต่อส่ือสารในโอกาสต่าง ๆ การแนะน าตวั การนดัหมาย 
การตอ้นรับ การน าเสนอผลงาน การพูดในท่ีประชุม 

Practice and development of Japanese speaking and listening skills to communicate in occasions such as 
introducing yourself, making appointments, welcoming, giving presentation, and speaking in meetings 

 
941-235 ภาษาญี่ปุ่ นส าหรับธุรกิจการโรงแรม      3((2)-2-5) 

Japanese for Hotel Business 
การฝึกภาษาญ่ีปุ่ นดา้นค าศพัท์และส านวนท่ีใชใ้นการส่ือสารในบริการธุรกิจโรงแรม การจองท่ีพกั  การตอ้นรับ  

การแนะน าส่ิงอ านวยความสะดวก การแกไ้ขสถานการณ์ต่าง ๆ  การกรอกแบบเอกสารธุรกิจการโรงแรม การเขียนเอกสาร
ประชาสัมพนัธ์ธุรกิจดา้นท่ีพกั การตอบโตจ้ดหมายธุรกิจ 



 

 
 

Practice of Japanese vocabulary and expressions for communication in hotel services; reservations; reception; 
recommending recreational facilities; problem solving in various situations; filling in relevant forms; writing advertisements 
for accommodation; business correspondence 
 

 941-255 การสนทนาภาษารัสเซียเพ่ือการส่ือสารในชีวิตประจ าวัน    3((2)-2-5) 
Russian Conversation for Daily Communication 
การฝึกฝนและการพฒันาทกัษะการพูดและการฟัง เพื่อติดต่อส่ือสารในโอกาสต่าง ๆ การแนะน าตวั การนดัหมาย 

การตอ้นรับ การน าเสนอผลงาน การพูดในท่ีประชุม 
Practice and development of Russian speaking and listening skills to communicate in occasions such as 

introducing yourself, making appointments, welcoming, giving presentation, and speaking in meetings 
 
941-256 ภาษารัสเซียส าหรับธุรกิจการโรงแรม      3((2)-2-5) 
 Russian for Hotel Business 

การฝึกภาษารัสเซียดา้นค าศพัท์และส านวนท่ีใชใ้นการส่ือสารในบริการธุรกิจโรงแรม การจองท่ีพกั  การตอ้นรับ  
การแนะน าส่ิงอ านวยความสะดวก การแกไ้ขสถานการณ์ต่าง ๆ  การกรอกแบบเอกสารธุรกิจการโรงแรม การเขียนเอกสาร
ประชาสัมพนัธ์ธุรกิจดา้นท่ีพกั การตอบโตจ้ดหมายธุรกิจ 
  Practice of Russian vocabulary and expressions for communication in hotel services; reservations; reception; 
recommending recreational facilities; problem solving in various situations; filling in relevant forms; writing advertisements 
for accommodation; business correspondence 
 

 941-265 ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจการโรงแรม      3((2)-2-5) 
 English for Hotel Business 

การฝึกภาษาองักฤษดา้นค าศพัทแ์ละส านวนท่ีใชใ้นการส่ือสารในบริการธุรกิจโรงแรม การจองท่ีพกั  การตอ้นรับ  
การแนะน าส่ิงอ านวยความสะดวก การแกไ้ขสถานการณ์ต่าง ๆ การกรอกแบบเอกสารธุรกิจการโรงแรม การเขียนเอกสาร
ประชาสัมพนัธ์ธุรกิจดา้นท่ีพกั การตอบโตจ้ดหมายธุรกิจ ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัธุรกิจบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม  การจดัสถานท่ี  
หน้าท่ีความรับผิดชอบของฝ่ายบริการอาหารและเคร่ืองด่ืมในโรงแรม  อุปกรณ์  เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นงานบริการอาหารและ
เคร่ืองด่ืม การบริการอาหารและเคร่ืองด่ืมทุกประเภท  ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกบัรายการอาหารและเคร่ืองด่ืม   

Practice of English vocabulary and expressions for communication in hotel services; reservations; reception; 
recommending recreational facilities; problem solving in various situations; filling in relevant forms; writing advertisements 
for accommodation; business correspondence; principle knowledge of food and beverages service; venue set up; roles and 
responsibilities of food and beverages department; tools, equipments, and utensils in food and beverages service; food and 
beverages service styles; principle knowledge of food and beverages menu 
 
941-272 การสนทนาภาษามลายูเพ่ือการส่ือสารในชีวิตประจ าวัน    3((2)-2-5) 
 Malay Conversation for Daily Communication 
 การฝึกฝนและการพฒันาทกัษะการพูดและการฟัง เพื่อติดต่อส่ือสารในโอกาสต่าง ๆ การแนะน าตวั การนดัหมาย 
การตอ้นรับ การน าเสนอผลงาน การพูดในท่ีประชุม 



 

 
 

Practice and development of Malay speaking and listening skills to communicate in occasions including  self-
introduction, making appointments, welcoming, giving presentation, and speaking in meetings 
 
941-273 ภาษามลายูส าหรับธุรกิจการโรงแรม      3((2)-2-5) 
 Malay for Hotel Business 
 การฝึกภาษามลายูดา้นค าศพัท์และส านวนท่ีใชใ้นการส่ือสารในบริการธุรกิจโรงแรม การจองท่ีพกั การตอ้นรับ  
การแนะน าส่ิงอ านวยความสะดวก การแกไ้ขสถานการณ์ต่างๆ  การกรอกแบบเอกสารธุรกิจการโรงแรม การเขียนเอกสาร
ประชาสัมพนัธ์ธุรกิจดา้นท่ีพกั การตอบโตจ้ดหมายธุรกิจ 

Practice of Malay vocabulary and expressions for communication in hotel services; reservations; reception; 
recommending recreational facilities; problem solving in various situations; filling in relevant forms; writing advertisements 
for accommodation; business correspondence 
 

 941-315 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียว                   3((2)-2-5) 
 English for Tourism  
 ค าศพัท์และส านวนท่ีใชบ้่อยในการประกอบอาชีพดา้นการท่องเท่ียวและการบริการ มารยาทในการสนทนาและ
การติดต่อ การฝึกส่ือสารในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดแ้ก่ การจ าหน่ายตัว๋โดยสาร การส ารองห้องพกั การเดินทางระหว่างประเทศ  
การประชาสัมพนัธ์ดา้นการท่องเที่ยว การตอบขอ้ซกัถามและขอ้ร้องเรียน 
 Common terms and expressions frequently- used in the tourism and service industries, proper etiquette and 
manners for conversations and personal contact; and practice using these skills in tourism-related situations including ticketing, 
reserving accommodations, international travel, tourism promotion, and responding to enquiries and complaints 
 
 
941-316  ภาษาอังกฤษส าหรับงานมัคคุเทศก์       3((2)-2-5) 
 English for Tour Guide 
 การใช้ภาษาองักฤษในการบรรยายน าชม สถานท่ีท่องเท่ียวในกรุงเทพฯ และแหล่งท่องเท่ียวทัว่ประเทศ การ
บรรยาย ประวติัความเป็นมาของประเทศไทย ส่ิงท่ีควรและไม่ควรปฏิบติัของนกัท่องเท่ียวต่อแหล่งท่องเท่ียวและต่อคนไทย 
สถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริยไ์ทย และการจดัรูปแบบการท่องเท่ียวให้เหมาะสมกบันกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ 
 Usage of English for describing tourist attractions in the city of Bangkok and nationwide; describing historical 
background of the kingdom of Thailand; recommendations concerning what tourists  should and should not act in Thailand ’ s 
tourist attractions, and what they should do to the Thai people, the nation, religion, and the royal family; tourism management 
according to types of tourists 
 
941-320 ภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียว                   3((2)-2-5) 
 Chinese for Tourism  
 ค าศพัท์และส านวนท่ีใชบ้่อยในการประกอบอาชีพดา้นการท่องเท่ียวและการบริการ มารยาทในการสนทนาและ
การติดต่อ การฝึกส่ือสารในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น  การจ าหน่ายตัว๋โดยสาร การส ารองห้องพกั การเดินทางระหว่างประเทศ  
การประชาสัมพนัธ์ดา้นการท่องเที่ยว การตอบขอ้ซกัถามและขอ้ร้องเรียน 



 

 
 

 Common Chinese terms and expressions frequently-used in the tourism and service industries, proper etiquette 
and manners for conversations and personal contact, and practice using these skills in tourism- related situations, such as 
ticketing, reserving accommodations, international travel, tourism promotion, and responding to enquiries and complaints  
 
941-324 ภาษาจีนส าหรับงานมัคคุเทศก์       3((2)-2-5) 
 Chinese for Tour Guide 
 การใชภ้าษาจีนในการบรรยายน าชม สถานท่ีท่องเท่ียวในกรุงเทพฯ และแหล่งท่องเท่ียวทัว่ประเทศ การบรรยาย 
ประวติัความเป็นมาของประเทศไทย ส่ิงท่ีควรและไม่ควรปฏิบติัของนกัท่องเท่ียวต่อแหล่งท่องเท่ียวและต่อคนไทย สถาบนัชาติ 
ศาสนา พระมหากษตัริยไ์ทย และการจดัรูปแบบการท่องเท่ียวให้เหมาะสมกบันกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ 
 Usage of Chinese for describing tourist attractions in the city of Bangkok and nationwide; describing historical 
background of the kingdom of Thailand; recommendations concerning what tourists  should and should not act in Thailand ’ s 
tourist attractions, and what they should do to the Thai people, the nation, religion, and the royal family; tourism management 
according to types of tourists 
 
941-331  ภาษาญี่ปุ่ นเพ่ือการท่องเท่ียว                   3((2)-2-5) 
 Japanese for Tourism  
 ค าศพัท์และส านวนท่ีใชบ้่อยในการประกอบอาชีพดา้นการท่องเท่ียวและการบริการ มารยาทในการสนทนาและ
การติดต่อ การฝึกส่ือสารในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น  การจ าหน่ายตัว๋โดยสาร การส ารองห้องพกั การเดินทางระหว่างประเทศ  
การประชาสัมพนัธ์ดา้นการท่องเที่ยว การตอบขอ้ซกัถามและขอ้ร้องเรียน 
 Common Japanese terms and expressions frequently-used in the tourism and service industries, proper etiquette 
and manners for conversations and personal contact, and practice using these shills in tourism-related working situations, such 
as ticketing, reserving accommodations, international travel, tourism promotion, and responding to enquiries and complaints 
 
941-332 ภาษาญี่ปุ่ นส าหรับงานมัคคุเทศก์       3((2)-2-5) 
 Japanese for Tour Guide 
 การใชภ้าษาญ่ีปุ่ นในการบรรยายน าชม สถานท่ีท่องเท่ียวในกรุงเทพฯ และแหล่งท่องเท่ียวทัว่ประเทศ การบรรยาย 
ประวติัความเป็นมาของประเทศไทย ส่ิงท่ีควรและไม่ควรปฏิบติัของนกัท่องเท่ียวต่อแหล่งท่องเท่ียวและต่อคนไทย สถาบนัชาติ 
ศาสนา พระมหากษตัริยไ์ทย และการจดัรูปแบบการท่องเท่ียวให้เหมาะสมกบันกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ 
 Usage of Japanese for describing tourist attractions in the city of Bangkok and nationwide; describing historical 
background of the kingdom of Thailand; recommendations concerning what tourists  should and should not act in Thailand ’ s 
tourist attractions, and what they should do to the Thai people, the nation, religion, and the royal family; tourism management 
according to types of tourists 
 
941-351  ภาษารัสเซียเพ่ือการท่องเท่ียว                   3((2)-2-5) 
 Russian for Tourism  
 ค าศพัท์และส านวนท่ีใชบ้่อยในการประกอบอาชีพดา้นการท่องเท่ียวและการบริการ มารยาทในการสนทนาและ
การติดต่อ การฝึกส่ือสารในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น  การจ าหน่ายตัว๋โดยสาร การส ารองห้องพกั การเดินทางระหว่างประเทศ  
การประชาสัมพนัธ์ดา้นการท่องเที่ยว การตอบขอ้ซกัถามและขอ้ร้องเรียน 



 

 
 

 Common Russian terms and expressions frequently-used in the tourism and service industries, proper etiquette 
and manners for conversations and personal contact, and practice using these shills in tourism- related situations, such as 
ticketing, reserving accommodations, international travel, tourism promotion, and responding to enquiries and complaints  
 
941-352 ภาษารัสเซียส าหรับงานมัคคุเทศก์       3((2)-2-5) 
 Russian for Tour Guide 
 การใช้ภาษารัสเซียในการบรรยายน าชม สถานท่ีท่องเท่ียวในกรุงเทพฯ และแหล่งท่องเท่ียวทั่วประเทศ การ
บรรยาย ประวติัความเป็นมาของประเทศไทย ส่ิงท่ีควรและไม่ควรปฏิบติัของนกัท่องเท่ียวต่อแหล่งท่องเท่ียวและต่อคนไทย 
สถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริยไ์ทย และการจดัรูปแบบการท่องเท่ียวให้เหมาะสมกบันกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ 
 Usage of Russian for describing tourist attractions in the city of Bangkok and nationwide; describing historical 
background of the kingdom of Thailand; recommendations concerning what tourists  should and should not act in Thailand ’ s 
tourist attractions, and what they should do to the Thai people, the nation, religion, and the royal family; tourism management 
according to types of tourists 
 
941-353   ภาษารัสเซียส าหรับธุรกิจการบิน 3((2)-2-5) 
              Russian for Airline Business 
     ศพัท์และส านวนท่ีใช้ในงานต้อนรับสายการบิน การฝึกทักษะฟัง พูด อ่านและเขียนเก่ียวกับงานในหน้าท่ีของ
พนกังานภาคพ้ืนและพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน 
      Common Russian terms and expressions used in airlines services; practice in listening, speaking, reading, and 
writing skills related to ground staff and flight attendants’ responsibilities 
 
941-370  ภาษามลายูเพ่ือการท่องเท่ียว                    3((2)-2-5) 

 Malay for Tourism  
 ค าศพัท์และส านวนท่ีใชบ้่อยในการประกอบอาชีพดา้นการท่องเท่ียวและการบริการ มารยาทในการสนทนาและ
การติดต่อ การฝึกส่ือสารในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น  การจ าหน่ายตัว๋โดยสาร การส ารองห้องพกั การเดินทางระหว่างประเทศ  
การประชาสัมพนัธ์ดา้นการท่องเที่ยว การตอบขอ้ซกัถามและขอ้ร้องเรียน 
 common Malay terms and expressions frequently-used in the tourism and service industries, proper etiquette and 
manners for conversations and personal contact, and practice using these shills in tourism-related situations, such as ticketing, 
reserving accommodations, international travel, tourism promotion, and responding to enquiries and complaints  
 
941-371   ภาษามลายูส าหรับงานมัคคุเทศก์       3((2)-2-5) 
              Malay for Tour Guide 
 การใชภ้าษามลายใูนการบรรยายน าชม สถานท่ีท่องเท่ียวในกรุงเทพฯ และแหล่งท่องเท่ียวทัว่ประเทศ การบรรยาย 
ประวติัความเป็นมาของประเทศไทย ส่ิงท่ีควรและไม่ควรปฏิบติัของนกัท่องเท่ียวต่อแหล่งท่องเท่ียวและต่อคนไทย สถาบนัชาติ 
ศาสนา พระมหากษตัริยไ์ทย และการจดัรูปแบบการท่องเท่ียวให้เหมาะสมกบันกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ 
 Usage of Malay for describing tourist attractions in the city of Bangkok and nationwide; describing historical 
background of the kingdom of Thailand; recommendations concerning what tourists  should and should not act in Thailand ’ s 



 

 
 

tourist attractions, and what they should do to the Thai people, the nation, religion, and the royal family; tourism management 
according to types of tourists 
 
941-414 ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจการบิน       3((2)-2-5) 

English for Airline Business 
ศพัท์และส านวนท่ีใช้ในงานตอ้นรับสายการบิน การฝึกทกัษะฟัง พูด อ่านและเขียนเก่ียวกบังานในหน้าท่ีของ

พนกังานภาคพ้ืนและพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน 
Common English terms and expressions used in airlines services; practice in listening, speaking, reading, and 

writing skills related to ground staff and flight attendants’ responsibilities 
 

941- 420 ภาษาจีนส าหรับธุรกิจการบิน 3((2)-2-5) 
 Chinese for Airline Business 
 ศพัท์และส านวนท่ีใช้ในงานตอ้นรับสายการบิน การฝึกทกัษะฟัง พูด อ่านและเขียนเก่ียวกบังานในหน้าท่ีของ
พนกังานภาคพ้ืนและพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน 
 Common Chinese terms and expressions used in airlines services; practice in listening, speaking, reading, and 
writing skills related to ground staff and flight attendants’ responsibilities 

     
 

941-421   ภาษาจีนส าหรับการน าเสนอผลงานทางวิชาชีพ 3((2)-2-5) 
              Chinese for Professional Presentation 

    การติดต่อส่ือความหมายและการพูดน าเสนอผลงานภาษาจีน มุ่งเน้นการน าทฤษฎีไปใช ้รวมทั้งการฝึกปฏิบติัจริง 
อาทิ การพฒันาทกัษะทั้ง การจดัตรียมขอ้มูล การใชส่ื้อประกอบการน าเสนอ การพฒันาบุคลิกภาพ เพ่ือการน าเสนอผลงานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
  Chinese communication and oral presentation skills with an emphasis on actual applications of theoretically-gained 
knowledge and learned skills to  data preparation, resource management, and non- veral communication for professional 
presentations 
 
941-430 ภาษาญี่ปุ่ นส าหรับธุรกิจการบิน       3((2)-2-5) 

Japanese for Professional Presentation 
     ศพัท์และส านวนท่ีใช้ในงานต้อนรับสายการบิน การฝึกทักษะฟัง พูด อ่านและเขียนเก่ียวกับงานในหน้าท่ีของ
พนกังานภาคพ้ืนและพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน 
      Common Japanese terms and expressions used in airlines services; practice in listening, speaking, reading, and 
writing skills related to ground staff and flight attendants’ responsibilities 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
941-431   ภาษาญี่ปุ่ นส าหรับการน าเสนอผลงานทางวิชาชีพ 3((2)-2-5) 
              Japanese for Professional Presentation 

การติดต่อส่ือความหมายและการพูดน าเสนอผลงานภาษาญ่ีปุ่ น มุ่งเน้นการน าทฤษฎีไปใช ้รวมทั้งการฝึกปฏิบติั
จริง อาทิ การพฒันาทกัษะทั้ง การจดัตรียมขอ้มูล การใชส่ื้อประกอบการน าเสนอ การพฒันาบุคลิกภาพ เพ่ือการน าเสนอผลงาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

    Japanese communication and oral presentation skills with an emphasis on actual applications of theoretically-
gained knowledge and learned skills to  data preparation, resource management, and non-veral communication for professional 
presentations 

 
941-450   ภาษารัสเซียส าหรับการน าเสนอผลงานทางวิชาชีพ 3((2)-2-5) 
              Russian for Professional Presentation 

    การติดต่อส่ือความหมายและการพูดน าเสนอผลงานภาษารัสเซีย มุ่งเน้นการน าทฤษฎีไปใช ้รวมทั้งการฝึกปฏิบติั
จริง อาทิ การพฒันาทกัษะทั้ง การจดัตรียมขอ้มูล การใชส่ื้อประกอบการน าเสนอ การพฒันาบุคลิกภาพ เพ่ือการน าเสนอผลงาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

    Russian communication and oral presentation skills with an emphasis on actual applications of theoretically-gained 
knowledge and learned skills to  data preparation, resource management, and non- veral communication for professional 
presentations 

 
941-466   ภาษาองักฤษส าหรับการน าเสนอผลงานทางวิชาชีพ     3((2)-2-5) 
              English for Professional Presentation 

    การติดต่อส่ือความหมายและการพูดน าเสนอผลงานภาษาองักฤษ มุ่งเน้นการน าทฤษฎีไปใช ้รวมทั้งการฝึกปฏิบติั
จริง อาทิ การพฒันาทกัษะทั้ง การจดัตรียมขอ้มูล การใชส่ื้อประกอบการน าเสนอ การพฒันาบุคลิกภาพ เพ่ือการน าเสนอผลงาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

English communication and oral presentation skills with an emphasis on actual applications of theoretically-gained 
knowledge and learned skills to  data preparation, resource management, and non- veral communication for professional 
presentations 

 
941-470  ภาษามลายูส าหรับธุรกิจการบิน 3((2)-2-5) 
             Malay for Airline Business 
   ศพัท์และส านวนท่ีใช้ในงานต้อนรับสายการบิน การฝึกทักษะฟัง พูด อ่านและเขียนเก่ียวกับงานในหน้าท่ีของ
พนกังานภาคพ้ืนและพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบิน 
   Common Malay terms and expressions used in airlines services; practice in listening, speaking, reading, and writing 
skills related to ground staff and flight attendants’ responsibilities 
 
 
 
 



 

 
 

 
941-471   ภาษามลายูส าหรับการน าเสนอผลงานทางวิชาชีพ 3((2)-2-5) 
              Malay for Professional Presentation 
  ฝึกทกัษะในการติดต่อส่ือความหมายและการพูดน าเสนอผลงานภาษามลาย ูมุ่งเนน้การน าทฤษฎีไปใช ้รวมทั้งการ
ฝึกปฏิบัติจริง อาทิ การพฒันาทักษะทั้งการจดัตรียมขอ้มูล การใช้ส่ือประกอบการน าเสนอ การพฒันาบุคลิกภาพ เพ่ือการ
น าเสนอผลงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

    Malay communication and oral presentation skills with an emphasis on actual applications of theoretically-gained 
knowledge and learned skills to  data preparation, resource management, and non- veral communication for professional 
presentations 

 
942-230 การภาษีอากร  3((3)-0-6) 
 Taxation  
 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัภาษีอากร แนวคิด และบทบาทของภาษีอากร หลกัเกณฑ์และวิธีการจดัเก็บภาษีอากรตาม
ประมวลรัษฎากร ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ภาษีมูลค่าเพ่ิม ภาษีธุรกิจเฉพาะ อากรแสตมป์ ภาษีศุลกากร 
และภาษีสรรพสามิต 
 General knowledge about taxation; concepts and roles of taxation; principles and methods of taxation according 
to revenue codes, personal income tax, corporate tax, value-added tax, specific business tax, stamp duty, customs duty, excise 
duty 
  
944-122 หลักเศรษฐศาสตร์        3((3)-0-6)  
 Principles of Economics 

  ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกับเศรษฐศาสตร์ อุปสงค์ อุปทาน และดุลยภาพของตลาด ความยืดหยุ่นของอุปสงค์และ
อุปทาน พฤติกรรมผูบ้ริโภค ตน้ทุนการผลิตและฟังก์ชั่นการผลิต โครงสร้างตลาดในทางเศรษฐศาสตร์ การค านวณรายได้
ประชาชาติ รายไดป้ระชาชาติดุลยภาพ นโยบายการเงิน นโยบายการคลงั การคา้และการเงินระหว่างประเทศ 

   An overview of economics; laws of demand and supply; market equilibrium; elasticity of demand and supply; 
consumer behavior; cost and production functions; economic market structures; national income calculation; equilibrium level 
of national income; monetary policy; fiscal policy; international trade and finance 
 
944-204   กฎหมายธุรกิจ                                3((3)-0-6) 
              Business Law  
  กฎหมายแพ่งและพาณิชยท่ี์ส าคญัเก่ียวกบับุคคล นิติบุคคล การตั้งห้างหุ้นส่วน บริษทัจ ากดั การเลิกกิจการ ทรัพยสิ์น 
นิติกรรมสัญญา เอกเทศสัญญาท่ีเก่ียวกบัธุรกิจซ้ือขาย เช่าซ้ือ ค ้าประกนั ตวัแทน นายหนา้ ตัว๋เงิน พระราชบญัญติัเก่ียวกบัเช็ค 
 Important civil and commercial laws; law juristic entities; limited partnership establishment; limited companies; 
dissolution; property; legal transactions and contracts; specific contracts in relation to business transactions:  hire purchases; 
sureties; agency; brokers; drafts and the Act of Cheques 
 
 
 



 

 
 

 
946-100   ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกบัธุรกิจ                                              3((3)-0-6) 

Introduction to Business 
  พลวตัของธุรกิจ ธุรกิจกับการด าเนินชีวิต ลกัษณะการประกอบธุรกิจประเภทต่าง ๆ ในสภาวการณ์ปัจจุบัน 
อิทธิพลของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ธุรกิจในโลกไร้พรมแดน  หลกัการพ้ืนฐานเก่ียวกับการบริหารจัดการ การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์การผลิต การตลาด การบญัชี การเงิน จริยธรรมทางธุรกิจ  
  Dynamic of business; business and daily life; current types of business; influences of business environments; 
business in a borderless world; principles of administration and management; human resource management; production; 
marketing; accounting; finance; business ethics 
 
946-160 หลักการตลาด        3((2)-2-5) 
 Principles of Marketing  
 ความหมาย ความส าคัญของการตลาด แนวความคิดพ้ืนฐานเก่ียวกับการตลาด ส่ิงแวดล้อมท่ีมีอิทธิพลทาง
การตลาด ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับพฤติกรรมผูบ้ริโภค การแบ่งส่วนตลาด การเลือกตลาดเป้าหมาย การก าหนดต าแหน่ง
ผลิตภณัฑ ์ส่วนประสมทางการตลาด การตลาดบริการ จริยธรรมทางการตลาด 
 Definitions and importance of marketing; basic concepts of marketing; environments influencing marketing; basic 
knowledge of consumer behaviors; market segmentation; targeting; positioning; marketing mix; service marketing; marketing 
ethics 
 
946-170 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในพลวัตโลก      3((3)-0-6) 
 Tourism Industry in Global Dynamics      
 วิวฒันาการ ความหมาย ความส าคญั ลกัษณะ และองค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ผลกระทบจาก
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว แนวคิดเก่ียวกบัการวางแผนและพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว บทบาทและนโยบายของรัฐใน
การพฒันาองคก์รทางการท่องเที่ยวระดบัชาติและนานาชาติ ความสัมพนัธ์ของการท่องเที่ยวกบัพลวตัโลก รวมถึงปัญหาและส่ิง
ทา้ทายของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ แนวโนม้การท่องเที่ยวโลกและภูมิภาค 
 Evolution, definitions, significance, characteristics and components of tourism industry; tourism impacts; 
concepts related to planning and development of the tourism industry; government’ s roles and policies in the development of 
national and international tourism organizations; relationship between tourism and global dynamics including problems and 
challenges of the tourism and hospitality industry; global and regional tourism trends 
 
946-209   หลักการจัดการ                                                        3((3)-0-6) 
 Principles of Management 
 แนวคิด บทบาท และ วิวัฒนาการทางการจัดการ ความรับผิดชอบต่อสังคมและจริยธรรมทางการจัดการ 
สภาพแวดลอ้มทางการจดัการ การตดัสินใจทางการจดัการ หน้าท่ีทางการจดัการ การวางแผน การจดัองคก์าร การช้ีแนะ การ
ควบคุม การบริหารกลุ่มและความขดัแยง้ ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการจดัการกลยทุธ์ และการจดัการในสภาพแวดลอ้มระหว่าง
ประเทศ  



 

 
 

 Concepts, roles and evolution of management; social responsibility and management ethics; organization’ s 
environment; managerial decision making; management functions; planning; organizing; leading; group management and 
conflict; controlling; an overview of strategic management; management in the international context 
 
946-214   การบัญชีส าหรับผู้ประกอบการ        3((3)-0-6) 

               Accounting for Entrepreneurs 
 ลกัษณะและแนวความคิดขั้นพ้ืนฐานของการบญัชี กระบวนการบนัทึกบญัชี การจดัท างบการเงิน และการอ่านงบ
การเงินเพื่อการตดัสินใจทางธุรกิจ แนวคิดและการจ าแนกประเภทของตน้ทุน การค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑ์ การก าหนดราคา
ผลิตภณัฑ ์การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของตน้ทุน ปริมาณและก าไร การใชข้อ้มูลตน้ทุนเพื่อการตดัสินใจ การจดัท างบประมาณ
เพื่อการวางแผนและควบคุมก าไร 
 Characteristics and basic concepts of accounting; accounting recording process; financial statements preparation; 
reading financial statements for business decision making; cost concepts and classifications; product costing; product pricing; 
cost-volume-profit relationships analysis; selecting relevant cost information for decision making; budgeting for profit planning 
and control 
 
946-271 การจัดการธุรกิจน าเท่ียวและตัวแทนการท่องเท่ียว  3((2)-2-5) 
 Tour Operator Business and Travel Agency Management  
     ความรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการธุรกิจน าเท่ียวและตวัแทนการท่องเท่ียว ประเภทของธุรกิจน าเท่ียวและตวัแทน
การท่องเท่ียว การเขียนรายการน าเที่ยว กลยุทธ์ในการจดัธุรกิจน าเท่ียว การคิดราคาขาย การตลาดและการขายในธุรกิจน าเท่ียว 
ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแกไ้ขท่ีเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจน าเท่ียว การฝึกปฏิบติัจดัน าเท่ียว 
 Knowledge of tour business and travel agency administration; types of tour business and travel agency; Itinerary 
for tour business; strategic for tour business; price setting; marketing and sale of tour companies; problems, drawbacks, and 
guidelines for solutions regarding tour business and travel agency management; conducting field trips 
 
946-275 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวและการส่ือสารข้ามวัฒนธรรม     3((3)-0-6) 
 Tourist Behavior and Cross-cultural Communication 
 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว ความต้องการของนักท่องเท่ียวและแรงจูงใจในการเดินทาง 
กระบวนการตดัสินใจซ้ือสินคา้ทางการท่องเท่ียว การจ าแนกประเภทของนกัท่องเท่ียวและรูปแบบพฤติกรรมนกัทอ่งเท่ียว ความ
พึงพอใจของนกัท่องเที่ยว แนวโน้มพฤติกรรมการเดินทางและตลาดนกัท่องเที่ยวในอนาคต และการประยุกต์หลกัการส่ือสาร
ขา้มวฒันธรรมในการปฏิสัมพนัธ์ทั้งในระดบับุคคลและระดบัหน่วยธุรกิจเพ่ืองานดา้นการท่องเท่ียว 
 Tourist behaviors in tourism destination; tourists’ needs and motivations for travelling; tourists’decision-making 
process in buying tourism products; classification and types of tourist behaviors; tourists’ satisfaction; trend of travelling 
patterns and tourist markets in the future; the application of cross-cultural communication principles in tourism at individual 
and organizational levels 
 
 
 
 



 

 
 

 
946-276   ทรัพยากรการท่องเท่ียว        3((3)-0-6) 
     Tourism Resource  
     ความหมาย ความส าคญั ประเภท ลกัษณะของทรัพยากรการท่องเท่ียว เอกลกัษณ์ และคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว
ทางประวติัศาสตร์ ศิลปะ โบราณสถาน ศาสนสถาน แหล่งท่องเท่ียวทางศิลปวฒันธรรม และแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 
ปัจจยัทางภูมิศาสตร์ ส่ิงแวดลอ้ม และอุปสงคข์องการท่องเท่ียวท่ีมีผลกระทบต่อทรัพยากรการท่องเท่ียว การอนุรักษแ์ละการ
จดัการทรัพยากรการท่องเที่ยว 
     Definitions, importance, types, and characteristics of tourism resources; identities and values of historical cultural 
attractions, arts, ancient monuments, religious places, arts and culture, and natural attractions; geographic factors, environment, 
and tourism demands affecting tourism resources; tourism resources preservation and management  
 
946-290   การเงินธุรกิจ      3((3)-0-6)  
  Business Finance 
  รายวิชาบงัคบัเรียนก่อน:  946-114 หลกัการบญัชี  หรือ 946-113 การบญัชีการเงิน หรือ 946-214 บญัชีส าหรับ
ผูป้ระกอบการ 
  Prerequisites:  946-114 Principles of Accounting or 946-113 Financial Accounting or 946-214 Accounting for 
Entrepreneurs  
      จุดมุ่งหมายและหน้าท่ีการบริหารทางการเงิน มูลค่าของเงินตามเวลา ผลตอบแทนและความเส่ียง การวางแผนและ
การวิเคราะห์ทางการเงิน การบริหารเงินสดและหลกัทรัพยต์ามความตอ้งการของตลาด การบริหารลูกหน้ี การบริหารสินค้า
คงเหลือ การจดัหาเงินทุนระยะส้ันและระยะยาว โครงสร้างเงินทุนและการแบ่งปันผลตอบแทนให้แก่ผูถื้อหุ้น 

     Objectives and functions of financial management; time value of money; return and risk; planning and financial analysis; 
cash and marketable securities management; receivable management; inventory management; short- term and long- term financing 
management; capital structure; distributions to shareholders   
  
946-300  การจัดการทรัพยากรมนุษย์          3((2)-2-5) 
  Human Resource Management 
  ความหมายและบทบาทของการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ การวิเคราะห์งาน การวางแผนก าลงัคนการบริหารงานบุคคล 
การสรรหาและการคดัเลือก การฝึกอบรมพนกังาน การจ่ายค่าตอบแทนและสวสัดิการ  การสร้างขวญัก าลงัใจ  การประเมินผลการ
ปฏิบติังาน การเล่ือนต าแหน่ง การสับเปล่ียน การยา้ยงาน การลงโทษ การเลิกจา้ง การเจรจาต่อรอง  แรงงานสัมพนัธ์ 
 Definitions and roles of human resource management; job analysis; manpower planning; personnel 
administration; recruitment and selection; training; compensation and welfare; building up motivation and morale; performance 
appraisal; promotion; job rotation; relocation; punishment; layout; negotiation; labor relations 
 
946-370  การจัดการภาวะวิกฤตแิละการบริหารความเส่ียงในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว   3((3)-0-6) 
 Crisis and Risk Management in Tourism Industry  

ความหมายและผลกระทบของวิกฤต อนัเกิดจากความเส่ียง ภยัธรรมชาติ การก่อการร้าย โรคระบาด วิกฤติจาก
การเมือง วิกฤติดา้นเศรษฐกิจต่อธุรกิจการท่องเที่ยว การวิเคราะห์ความเส่ียง การประเมินความเส่ียงและผลกระทบ การจดัการ
วิกฤติและการบริหารความเส่ียง แนวทางแกไ้ขในภาวะฉุกเฉิน การวางแผนป้องกนั 



 

 
 

Definitions and the impact of crisis, risks perceptions; risks; natural disasters; terrorism; diseases; politics and 
economics crisis affecting the tourism industry; crisis and risk management; impact assessment; the approach in solving of 
emergency problems; prevention planning 
 
946-371    การจัดการงานมัคคุเทศก์และผู้น าเท่ียว       3((2)-2-5) 

     Tour Guide and Tour Leader Management  
  รายวิชาบังคับเรียนก่อน : 946-170 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในพลวัตโลก 
  Prerequisite:  946-170 Tourism Industry in Global Dynamics 
      ความหมาย ความส าคัญ คุณลักษณะ คุณสมบัติ และบทบาทหน้าท่ีของมัคคุเทศก์ มารยาทการวางตัวและ
จรรยาบรรณของมคัคุเทศก ์ขั้นตอนการปฏิบติังานของมคัคุเทศก ์เทคนิคการน าชมสถานท่ีท่องเท่ียว การให้ความปลอดภยัและ
การปฐมพยาบาล การแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ และการปฏิบติันอกสถานท่ี 
  Definitions, importance, attributes, characteristics, and roles of a tour guide; etiquette and ethics of a tour guide; 
operation procedure of a tour guide; guiding technique for presenting tourist attractions; providing safety and first aid; problem 
solving skills; conducting field trips 
 
946-372  ภูมินิเวศการท่องเท่ียว         3((2)-2-5) 
 Ecological Tourism   
 หลกัการ แนวคิด องคป์ระกอบและประเภทของระบบนิเวศ ความสัมพนัธ์ระหว่างระบบนิเวศกบัทรัพยากรการ
ท่องเท่ียว ส่ิงแวดลอ้ม อุทยานแห่งชาติทั้งทางบกและทางทะเล หน้าท่ีส าคญั และประโยชน์ของอุทยานแห่งชาติ ทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวท่ีส าคญั การจดัการนนัทนาการและการท่องเท่ียวในอุทยานแห่งชาติ การจดัการขีดความสามารถในการรองรับของ
พ้ืนท่ี การอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวเพ่ือให้เกิดการพฒันาอย่างย ัง่ยืน ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มจากส่ิงอ านวยความสะดวก
ทางการท่องเท่ียวในเขตอุทยานแห่งชาติต่างๆ ธุรกิจและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง สถานการณ์ปัจจุบนัในแวดวงอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวทางบกและทางทะเล และการปฏิบติันอกสถานท่ี 
       Principles, concepts, characteristics, and types of ecotourism; relations between ecological system and tourism 
resources; environment; national parks and national marine parks; important responsibilities and benefits of national parks; 
major tourism resources; recreation and tourism management in national parks; carrying capacity management; tourism 
resource conservation for sustainable development; environmental impacts from tourism facilities in national parks, businesses 
and related organizations; current tourism industry situations in both land and marine settings; conducting field trips 
 
946-373    อุตสาหกรรมการบิน   3((3)-0-6) 
 Aviation Industry 

ความรู้พ้ืนฐานในอุตสาหกรรมการบิน ประวติัศาสตร์การบินสากลและประเทศไทย สภาพทัว่ไปของธุรกิจการบิน 
กลศาสตร์การบิน อากาศยาน ท่าอากาศยาน และความรู้เบ้ืองตน้ในสายการบินสากลและไทย หน่วยงานในอุตสาหกรรมการบิน
ของไทยและสากล คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องบุคลากรในสายงาน ระเบียบขอ้บงัคบัส าหรับพนกังานในสายการบิน ภาษา
และค าศพัท์เทคนิคท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสาร ล าดบัและขั้นตอนการเดินทางโดยเคร่ืองบิน และขั้นตอนการปฏิบติังานของฝ่าย
บริการภาคพ้ืนดินและลานจอด ฝ่ายบริการบนเคร่ืองบิน ฝ่ายอ านวยการบิน ความส าคญัของอุตสาหกรรมการบินกบัการจดัการ
การท่องเที่ยว ศึกษาความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน 



 

 
 

Principles of aviation industry; aviation history; aviation industry in general; aerodynamics; international and 
national airports; aircrafts; introduction to international and national airlines; related authorities in national and international; 
desired characteristics of airlines staff; rules and regulations for airline staff; languages and communicative jargon; airlines 
operational procedures; fundamental procedures of ground and ramp handling operation, inflight and aircraft dispatch;  benefits 
of aviation industry in relation to tourism industry management; occupational safety and health and environment act 
 
946-374   การจัดการธุรกิจไมซ์        3((2)-2-5) 
    MICE Management   
 ความหมาย ประเภท รูปแบบ พฒันาการ การบริการ และลกัษณะของอุตสาหกรรมการประชุมองค์กร การ
ท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวลั การประชุมวิชาชีพ และการจดันิทรรศการนานาชาติ การโฆษณาและการท าการตลาด การจดัการดา้น
การเงิน การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ระบบโลจิสติกส์  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผูใ้ห้บริการในธุรกิจไมซ์ การจดัท าแผนกลยุทธ์
ส าหรับธุรกิจไมซ์  
 Definitions, types, patterns, development, services, and characteristics of MICE tourism: meeting travel, incentive 
travel, conference travel and exibition travel; advertising and marketing; financial management; human resource development; 
logistics for MICE; stakeholders and service providers in MICE business; MICE strategic planning 
 
946-375   การจัดการธุรกิจการบิน        3((3)-0-6) 
 Airlines Business Management          

ความหมาย ขอบเขต และแนวโน้มธุรกิจการเดินอากาศ การขนส่งเชิงพาณิชยแ์ละสินคา้ทางอากาศ  กฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบัสากล  นโยบายท่ีส าคญัของสายการบิน การจดัการธุรกิจการบินพาณิชยแ์ละสายการบินประเภทต่างๆ ความสัมพนัธ์
ระหว่างบริษทัการบินกบัธุรกิจการบิน ปัญหาและอุปสรรคในการด า เนินธุรกิจการบินภายในประเทศและระหว่างประเทศ 
ระบบส ารองท่ีนัง่ การจดัจ าหน่ายบตัรโดยสาร ตวัแทนจ าหน่ายบตัรโดยสาร ระบบการส่ือสารภายในองคก์รระดบัประเทศและ
ระหว่างประเทศ การให้บริการผูโ้ดยสารภาคพ้ืนดินและบนเคร่ืองบิน การท าธุรกรรมทางการเงินซ่ึงเก่ียวข้องกับอตัรา
แลกเปล่ียนและอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สายการบินตน้ทุนต ่าต่อการเปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรมการบิน และการศึกษานอกสถานท่ี 

Definitions, scopes, and trends in airline business; commercial transport and air cargo; airlines’  rules and 
international regulations; important airlines policies; airline business management and types of airlines; relationship between 
airline businesses and airline industry; problems and obstacles in domestic and international airline business operations; 
reservation system, ticketing, agents; domestic and international communication systems; ground services and in- flight 
services; financial transaction with currency exchange and related topics; the budget airlines with a large change to aviation 
industry; field trip 

 
946-376   การจัดการอาหารและเคร่ืองด่ืม        3((2)-2-5)  
 Food and Beverage Management  
    ความรู้เก่ียวกบัการจดัการบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม การบริหารงานอาหารและเคร่ืองด่ืมภายในโรงแรม ประเภท
และรูปแบบของการบริหารอาหาร คุณสมบติัของพนักงานกบัการสร้างความประทบัใจ  อุปกรณ์ในการบริการอาหารและ
เคร่ืองด่ืม ความรู้เก่ียวกับค าศพัท์ท่ีใช้ในงานบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม ความรู้เก่ียวกับอาหารตะวนัตก ความรู้เก่ียวกับ
เคร่ืองด่ืม การผสมเคร่ืองด่ืม การบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม การจดัการในภตัตาคารและการจดัเล้ียง สุขลกัษณะและอนามยั
และความปลอดภยัในการด าเนินงาน  



 

 
 

 Knowledge of food and beverage service; administration of food and beverage in hotels; types of food service; 
characteristics of staff with service mind; food and beverage utensils; vocabulary and terms in food and beverage service; 
knowledge of European foods; beverage mixing; food and beverage service; restaurant and catering management; health and 
hygiene and safety in work process 
 
946-378   การจัดการการท่องเท่ียวเชิงกีฬาและนันทนาการ      3((2)-2-5) 
 Recreation and Sport Tourism Management 
 ความหมาย ความส าคญั และประเภทของกีฬาและนนัทนาการ หลกัและวิธีการจดักิจกรรมการแข่งขนักีฬาและ
กิจกรรมนนัทนาการดา้นต่าง ๆ ทกัษะในดา้นการน าเกม การเล่นเพื่อความสนุกสนาน  การบูรณาการแนวคิด ทฤษฎีทางดา้น
บริหารธุรกิจ วิทยาศาสตร์การกีฬา การท่องเท่ียวและนนัทนาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกีฬา การวางแผนและวิเคราะห์การพฒันา
กิจกรรมดา้นการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและนนัทนาการในรูปแบบต่าง ๆ 
 Definitions, significance, and types of sports and recreation; principles and methods of organizing sport 
competitions and recreational activities; skills in leading games and plays for enjoyment; integration of business administration 
theories, sport science, tourism, and recreation; planning and analysis of sport tourism and recreational activity development  
 
946-379 การวิจัยและนวัตกรรมส าหรับการท่องเท่ียวและการบริการ     3((2)-2-5)  
  Research and Innovation for Tourism and Hospitality  
      หลกัการวิจยัทางการบริการและการท่องเท่ียว การก าหนดปัญหา วตัถุประสงค์การวิจยั ขอบเขตการวิจยั การ
ออกแบบระเบียบวิธีวิจยั ประชากร และการสุ่มตวัอยา่ง การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลการวิจยั การ
อภิปรายผล การเสนอแนวทางการท าวิจยัในอนาคตและการประยุกตก์ารวิจยัเพื่อพฒันานวตักรรมในธุรกิจการบริการและการ
ท่องเที่ยว 
 Research principles in hospitality and tourism; problem identification; research objectives; scope of study; 
research design; population and sample selection; data collection; data analysis; discussion of the findings; recommendation 
for future research; and the application of research methodological approaches in producing innovation in hospitality and 
tourism 
 
946-400   การจัดการเชิงกลยุทธ์        3((2)-2-5) 
  Strategic Management 
  เง่ือนไข : ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 4  
  Condition: For fourth-year students 
 ความส าคัญของการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ การก าหนดทิศทางขององค์การ การ
ตรวจสอบสภาพแวดลอ้มในการด าเนินงาน การก าหนดกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั การควบคุมและการประเมินผลกลยุทธ์ 
เคร่ืองมือทางการจดัการเชิงกลยทุธ์ 

     Importance of strategic decision making; strategic management processes; strategic direction; environmental scanning; 
strategy formulation; strategy implementation; strategy evaluation and control; strategic management tools and techniques 
 
 
 



 

 
 

 
946-470  สัมมนาในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว          3((1)-4-4) 
 Seminar in Tourism Industry  
 เง่ือนไข: ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 4 ซ่ึงต้องสอบผ่านวิชาชีพบังคับมาแล้วไม่ต ่ากว่า 24 หน่วยกิต 
 Condition:  For fourth- year students who have passed and collected at least 24 credits of compulsory 
tourism courses 

กรณีศึกษา แนวโน้ม ประเด็นปัญหาในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การค้นคว้าข้อมูล วิเคราะห์ ประเมิน
สถานการณ์ และอภิปรายประเด็นปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจการท่องเท่ียว และการน าเสนอแนวทางในการแกปั้ญหา
ภายใตก้ารแลกเปล่ียนความคิดเห็นและความรู้ทางวิชาการ 

Case study; trends; issues in tourism industry; data collection; analysis; evaluation and discussion on the issues 
related to tourism business; recommendations for problems- solving through the exchange of opinions and academic knowledge 
 
948-371 การฝึกงานทางการจัดการการท่องเท่ียว          ไม่น้อยกว่า 230 ช่ัวโมง 
 Job Training in Tourism Management   
 เง่ือนไข:  ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3 หรือมีจ านวนหน่วยกิตเทียบเท่า  
 Condition: For fourth-year students 
 ฝึกงานในหน่วยงานต่าง ๆ โดยเน้นถึงสาขาวิชาการจดัการการท่องเที่ยว เพื่อเรียนรู้สภาพการปฏิบติังานท่ีแทจ้ริง 
ไม่นอ้ยกว่า 230 ชัว่โมง  
 Internship of no less than 230 hours in tourism organizations in order to gain hands-on experience in a real work 
environment  
 
946-474  การจัดการการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ                                     3((3)-0-6) 

Health Tourism Management   
แนวคิด ความหมาย ประเภท และรูปแบบของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ แหล่งท่องเท่ียว จุดหมายปลายทางและ

พฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเท่ียวผูสู้งอาย ุธุรกิจการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
แนวโนม้การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในระดบัชาติและระดบันานาชาติ           
  Concepts, meaning, types and forms of health tourism; tourist attractions; tourist destination and health tourist’ s 
behaviors; health tourism activities; senior tourism; health tourism business; trends of health tourism in national and 
international levels 
 
946-475 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม       3((2)-2-5) 
 Cultural Tourism Management    
 หลกัการ แนวคิด รูปแบบและองคป์ระกอบของการจดัการการท่องเที่ยวทางวฒันธรรม การส่ือความหมายทางการ
แหล่งท่องเท่ียว การอนุรักษแ์ละการจดัการ ปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินงานในการจดัการการท่องเท่ียวทางวฒันธรรม 
และแนวทางแกไ้ข กรณีศึกษา รวมถึงการออกภาคสนาม 
 Principles, concepts, types, and components of cultural tourism management; tourism interpretation; conserving, 
managing and resolving the cultural tourism management problems and obstacles; a case study; and field trips  
  



 

 
 

 
946-478   การจัดการงานบริการส่วนหน้า        3((2)-2-5) 
 Front Office Management  
 โครงสร้าง หน้าท่ี และความรับผิดชอบของงานบริการส่วนหน้า แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการห้องพกั ระบบการ
ส ารองห้องพกั การจดัสรรห้องพกั อตัราค่าบริการห้องพกั การตอ้นรับ การลงทะเบียน การบริการดา้นสัมภาระ การบริการดา้น
ขอ้มูลข่าวสาร การช าระเงิน การประสานงานกบัแผนกต่าง ๆ การจดัการดา้นความปลอดภยั การสร้างมาตรฐาน และการจดัการ
คุณภาพของงานบริการส่วนหนา้ 
 Structures and responsibilities of front office; concepts of room management; reservation systems; room 
assignment; room rates, reception; registration; luggage handling service; information service; payment; coordination with 
other departments; safety and security management; standardization and quality management in front office 
 
 
947-311   สถิติเพ่ือการวิจัย        3((3)-0-6) 
  Statistics for Research 
  ความหมาย ขอบเขตและประโยชน์ของสถิติ การเก็บรวบรวมและการน าเสนอข้อมูล การวดัแนวโน้มเข้าสู่
ส่วนกลาง การวดัการกระจาย การประมาณค่า การทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน การวิเคราะห์การถดถอย
และสหสัมพนัธ์ การทดสอบไคสแควร์ การใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติช่วยในการวิเคราะห์และน าเสนอขอ้มูล  
  Definition, scopes, and benefits of statistics; collection and presentation of data; measures of central tendency; 
measures of dispersion; estimation; hypothesis testing; Chi- square testing; analysis of variance; regression and correlation 
analysis; use of a statistical package for data analysis and presentation 
 
948-370    การท่องเท่ียวในบริบทอาเซียน        3((3)-0-6) 
 Tourism in ASEAN-Context 
  ความเป็นมาและพฒันาการประชาคมอาเซียน วิสัยทศัน์เป้าหมาย และวตัถุประสงค์ ภาพรวมพอสังเขป แหล่ง
ท่องเท่ียวธรรมชาติ วฒันธรรม วิถีชีวิต ความเช่ือของคนในประเทศกลุ่มอาเซียน สกุลเงิน พิธีการศุลกากร ตรวจคนเขา้เมือง 
นกัท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายของแต่ละประเทศ ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียว นโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศอาเซียน 
ความพร้อมและขีดความสามารถทางการแข่งขนัดา้นการท่องเที่ยวของแต่ละประเทศในอาเซียน ความเป็นไปไดใ้นการพฒันา
และเช่ือมโยงการท่องเที่ยวของแต่ละประเทศเขา้ดว้ยกนั  
     The history and development of the ASEAN Community; target vision and objectives; brief overview of tourist 
spots, nature, culture, way of life, beliefs of people in ASEAN countries; currencies; customs procedures; Immigration; target 
audience of each country; tourism strategies; tourism promotion policies of ASEAN countries; readiness and competitiveness 
of tourism in each country in ASEAN; the possibility of developing and connecting tourism of each country together 
 
948-372  การวางแผนและการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน  3((2)-2-5) 
     Sustainable Tourism Planning and Development   
 แนวคิดการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการท่องเท่ียวย ัง่ยืน ประเมินผลกระทบทาง
เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม หลกัการและขั้นตอนการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว การวิเคราะห์และศึกษาความ



 

 
 

เป็นไปไดใ้นการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว การวางแผนเพื่อพฒันาแหล่งท่องเท่ียวประเภทต่าง ๆ บทบาทและความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนในการวางแผนและพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน    
  Sustainable tourism concepts; factors related to sustainable tourism development; impact assessments on 
economic, social, cultural and environments; principles and procedures on tourist destination development; analysis and 
feasibility study on tourist destination development; planning for the development of various types of tourist destinations; roles 
and cooperation of relevant governmental and private organizations in sustainable tourism planning and development 
 
948-373 การตลาดส าหรับธุรกิจการท่องเท่ียว       3((2)-2-5) 
 Marketing for Tourism Business  
 ความหมาย ความส าคญัของตลาดบริการในธุรกิจน าเท่ียว องค์ประกอบและปัจจยัท่ีมีต่อตลาดการท่องเท่ียวใน
ระดบัทอ้งถ่ินและนานาชาติ การวางแผนและการจดัการเพ่ือพฒันาตลาดการท่องเท่ียว การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และส่วน
ประสมทางการตลาดท่องเท่ียว  
  Definition and importance of service marketing in tour business management; components and factors which 
affecting tourism on local and international scales; planning and developing tourism markets; target group specification; and 
marketing mix 
 
948-374  โลจิสติกส์ส าหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว                                         3((3)-0-6) 
 Logistics for the Tourism  Industry 

ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัโลจิสติกส์ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว บทบาทและความส าคญัของการขนส่งกบัการ
ท่องเท่ียว รูปแบบการขนส่งเพื่อการท่องเท่ียว เทคโนโลยีกบัการขนส่ง ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการขนส่งเพื่อการท่องเท่ียว 
บทบาทของภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาระบบการขนส่งเพื่อการท่องเที่ยว 

Introduction of logistics in tourism industry; roles and importance of tourism transport; modes of transport in 
tourism industry; transport technology; factors effecting tourism transport; roles of governmental and private organizations in 
tourism transport development 

 
948-375   การจัดการรายได้          3((3-0-6) 

    Revenue Management 
          รายวิชาบังคับเรียนก่อน 946-160 หลักการตลาด และ 946-271 การจัดการธุรกิจน าเท่ียวและตัวแทนการท่องเท่ียว 

     Prerequisite: 946-160 Principle of Marketing, 946-271 Tourism Operator Business and 
Travel Agency Management 

     แนวคิด ทฤษฎีพ้ืนฐานเก่ียวกบัการจดัการรายได ้ การตั้งราคาเชิงกลยทุธ์และการตั้งราคาหลายราคา     การพยากรณ์
อุปสงค ์ การจดัการสินคา้คงคลงั  การจดัการช่องทางการจดัจ าหน่าย  การประเมินผลการจดัการรายได ้

      Concepts and basic theories of revenue management; strategic pricing and differential pricing; demand 
forecasting; inventory management; distribution channel management; evaluation of revenue management 
 
 
 
 



 

 
 

 
948-376 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงอาหาร  3((2)-2-5) 
  Gastronomic Tourism Business Management  
  วิวฒันาการดา้นอาหาร การจ าแนกประเภท และลกัษณะของสินคา้ทางการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ความตอ้งการและ
แรงจูงใจส าหรับการเดินทางเพ่ือการท่องเท่ียวเชิงอาหาร อาหารพ้ืนถ่ินไทยและอาหารประจ าชาติ การส่งเสริมการท่องเท่ียวโดย
อาหาร 
  Evolution of food, types, and characteristics of food products for gastronomic tourism; demands and motivations 
of tourists for gastronomic tourism; local Thai food and ethnic food; gastronomic tourism promotion 
 
948-377   การพฒันารูปแบบการท่องเท่ียวสมัยใหม่       3((2)-2-5) 
 Modern Tourism Styles Development  
  ประเภทและรูปแบบของการท่องเท่ียวสมยัใหม่ พฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเท่ียวในปัจจุบนัและแนวโนม้
ในอนาคต การพฒันากิจกรรมการท่องเที่ยวสมยัใหม่ในรูปแบบต่าง ๆ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงสู่การท่องเที่ยวสมยัใหม่ 
  Types and forms of modern tourism; behavior of tourists in the current and future trends; development of modern 
tourism activities; factors affecting the shift to modern tourism 
  
948-470  การจัดการธุรกิจโรงแรม                                             3((3)-0-6) 
 Hotel Business Management  
  ความรู้เก่ียวกบัอุตสาหกรรมโรงแรม ความส าคญัของธุรกิจโรงแรมและท่ีพกัต่อเศรษฐกิจและสังคม ประเภทของ
ธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั โครงสร้างการจดัการองค์กร รูปแบบการบริหารงานและการด าเนินงาน มาตรฐานการบริการ การ
จดัการปัญหาขอ้ร้องเรียน แนวโนม้ของธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั 
  Hotel industry-related knowledge; the importance of hotel and lodging business to the economy and society; types 
of hotel and lodging business and organizational management structures; administrational and operational models; service 
standards; complaint management; and trends in the hotel and lodging industry 
 
948-471 การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเท่ียว    1(0-2-1)    
 Pre-Cooperative Education in Tourism Management   
 ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัรูปแบบและกระบวนการสหกิจศึกษา การปรับตวัเพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับชีวิตการ
ท างาน ทั้งดา้นการประยกุตใ์ชค้วามรู้ และทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับคนท างาน การคิดแกปั้ญหา การส่ือสาร การท างานเป็นทีม และ
การปรับทศันคติให้พร้อมรับวิถีชีวิตวยัท างาน   

  Fundamental knowledge of cooperative education types and procedures; work- life adaptability in terms of 
knowledge application and skills required for work completion; problem-solving; communication skills; teamwork; and attitude 
adjustments for work-life readiness 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
948-472   การจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน        3((2)-2-5) 
 Community – Based Tourism Management  
 แนวคิด รูปแบบของการท่องเที่ยวโดยชุมชน บทบาทและความส าคญัของชุมชนในการจดัการท่องเท่ียว การสร้าง
จิตส านึก การพฒันาศกัยภาพ และการสร้างเครือข่ายของชุมชน ปัญหา ขอ้จ ากดัและแนวทางการจดัการ กรณีศึกษา การลง
ปฏิบติัพ้ืนท่ีจริง 
  Concepts and types of community-based tourism; roles and importance of community for tourism management; 
raising awareness; potential development and community networks; problems, restrictions and solution of tourism 
management; case studies; field trips 
 
948-473  การจัดการฝ่ายห้องพกั        3((3)-0-6) 
  Room Division Management   
  หลกัการจดัองคก์รและหน้าท่ีของฝ่ายบริการส่วนหน้าและฝ่ายแม่บา้น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การจดัการ
ห้องพกัภายในโรงแรม การตอ้นรับ การลงทะเบียน วิธีการท าใบรับจองห้องพกั การจดัเก็บบตัรลงทะเบียนห้องพกั การจดัการ
ห้องพกั การรับจองห้องพกัตามเง่ือนไข รูปแบบการดูแลและการให้บริการระหว่างลูกคา้เขา้พกัในโรงแรม  
   Organizing principles and responsibility of a front office and housekeeping department; information technology 
systems; room management; reception; registration; reservation; storage registration cards; guest room preparation; reservation 
with conditions; types of guest services during a stay 
 
948-474   การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว              3((2)-2-5) 
  Entrepreneurship and New Venture Creation in Tourism Industry   
 ประเภทและคุณลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม การประเมินโอกาสและความ
เป็นไปไดท้างธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การจดัท าแผนธุรกิจ การเพ่ิมโอกาสในการแข่งขนั การสร้างความแตกต่าง 
การสร้างเอกลกัษณ์ให้กบัธุรกิจ กฎหมายและขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง การวิเคราะห์และการจดัการปัญหาในองคก์ร  
 Types and features of entrepreneur; situational analysis; opportunity and feasibility analysis in tourism industry 
business; business plan preparation; competitive opportunities enhancement; differentiation; business identity creation; laws 
and related regulations; analysis and management of organizational problems 
 
948-477   สหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเท่ียว  6(0-40-0)  
 Co-operative Education in Tourism Management  
 เง่ือนไข:  ส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 4 หรือเทียบเท่า  

       รายวิชาบังคับเรียนก่อน: 948-371 การฝึกงานทางการจัดการการท่องเท่ียว และ  
                 948-471 การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเท่ียว 

 Condition: For fourth-year students  
       Prerequisite: 948-371 Job Training in Tourism Management and   
       948-471 Pre-Cooperative Education in Tourism Management   

 ปฏิบติังานตามวิชาชีพเสมือนเป็นพนกังานชัว่คราวเต็มเวลาในต าแหน่งท่ีเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของ
นักศึกษา เช่ือมโยงความรู้จากทฤษฎีกบัการปฏิบติัจริงในรูปแบบงานประจ าหรือโครงงานไม่น้อยกว่า 16 สัปดาห์ต่อเน่ือง 



 

 
 

รายงานความกา้วหน้าต่ออาจารยนิ์เทศและพ่ีเล้ียงไม่ชา้กว่าสัปดาห์ท่ี 10 น าเสนอโครงงาน/ผลการศึกษาท่ีเกิดจากการท างานใน
ท่ีประชุมก่อนส้ินสุดเวลาปฏิบติังาน  มีอาจารยนิ์เทศและพ่ีเล้ียงในสถานประกอบการคอยให้ค  าปรึกษาแนะน าตลอดระยะเวลา
ท่ีปฏิบติังานและร่วมประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ 

    On the job training as a temporary full-time employee in the position appropriate for knowledge and competences; 
connecting theoretical knowledge and actual practice, either as the full time staff or in the form of project, in consecutive 16 
weeks; reporting the work or project progress to the university supervisor and the field supervisor within the first 10 th week; 
presenting the project/ study results derived from the work practice before work completion; obtaining constantly supervision 
and advice from  the university supervisor and the field supervisor on a systematic basis 
  
948-478   ชุดวิชาการจัดการการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน                6((5)-2-11)   
  Module: Cultural and Community – Based Tourism Management    
 ความหมาย หลกัการ แนวคิด รูปแบบและองค์ประกอบของการจดัการการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมโดยชุมชน 
บทบาทของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการพฒันา การอนุรักษ ์การสร้างจิตส านึก การสร้างเครือข่าย การมีส่วนร่วมในการจดัการโดยเรียนรู้
จากกรณีศึกษา การดูงานนอกสถานท่ี  
 Meanings, principles, concepts, patterns and factors of cultural and community tourism; roles of stakesholders in 
development, conservation, awareness, networking and participation management; case studies; field trips  
 
 
948-479   ชุดวิชาการจัดการธุรกจิบริการ                 6((5)-2-11)   
  Module: Service Business Management  
 หลกัการและแนวคิดในการบริหารธุรกิจบริการ การด าเนินงานและแนวโน้มของธุรกิจบริการและแนวโน้ม
อุตสาหกรรม การวิเคราะห์กระบวนการจดัการธุรกิจในธุรกิจบริการ การพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์พื่อความเป็นเลิศในคุณภาพ
บริการ การประเมินผลและการประกนัคุณภาพบริการโดยแรงจูงใจของพนกังาน การก าหนดกลยุทธ์ของธุรกิจบริการ ปัจจยั
ดา้นกฎหมายจริยธรรม และความเส่ียงในธุรกิจบริการ 
 Principles and concepts of service business management; operations and trends of service business; analysis of 
service business management processes; human resource development for excellence in services; evaluation and quality 
assurance systems through employees' motivation; strategy formulation in service business; legal, ethics, and risks aspects in 
service business 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs)  กลยุทธ์/วิธีการสอน   และกลยุทธ์/วิธีการวัดและการประเมินผล 

 

      

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการวัดและการประเมนิผล 

PLO1 สามารถประยุกต์ศาสตร์ด้านการ
จัดการท่องเ ท่ียว เพื่อปฏิบัติงานทาง
วิชาชีพได ้

1. จั ด ป ร ะ สบก า ร ณ์ ก า ร เ รี ยน รู้ ใ น
ภาคปฏิบติั และกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีเน้นการท างานเป็นกลุ่ม และ
งานท่ีตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 
เช่น Team Based/ Case Studies  

2. ฝึกปฏิบัติทักษะ โดยการลงปฏิบัติ
ภาคสนาม เช่น Field Trip  

1. ผูส้อนสังเกตและประเมินพฤติกรรมและ
การแสดงออกของผูเ้รียนขณะท างานกลุ่ม
ในชั้นเรียน  

2. ประเมินจากการเขา้ร่วมกิจกรรม และการ
ส่งงานตามก าหนดระยะเวลา ท่ีได้รับ
มอบหมาย เป็นตน้ 

3. ประเมินจากการปฏิบติังานจริงในรูปแบบ
การฝึกงานหรือสหกิจศึกษา ในสถาน
ประกอบการ โดยผู ้ดูแลและอาจารย์ท่ี
ปรึกษา  

 
PLO2 ส าม ารถออกแบบผ ลิตภัณฑ์
ทางการท่องเ ท่ียว โดยค านึงถึงความ
รับผิดชอบต่อสังคมอยา่งย ัง่ยืน 

1.  จดัการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบ 
โดยเน้นความรู้และแนวคิดทฤษฎี
ทางการท่องเท่ียว โดยยึดหลักความ
รับผิดชอบต่อสังคมอย่างย ัง่ยืน และ
ป ร ะ ยุ ก ต์ สู่ ก า ร ป ฏิ บั ติ ไ ด้ ใ น
สภาพแวดล้อมจริง เช่น Case Studies/ 
ก า ร เ ชิ ญ วิ ท ย า ก ร ภ า ย น อ ก ท่ี มี
ประสบการณ์ทางการท่องเท่ียวมาเป็น
วิทยากรพิเศษเฉพาะเร่ือง 

2.  จดัการเรียนการสอนให้นักศึกษาไดค้ิด
วิเคราะห์  วางแผนและออกแบบกล
ยุ ท ธ์ ท า ง ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ท่ี ทัน ต่ อ
สถานการณ์ปัจจุบนั เช่น Case Studies/ 
การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี  

1.   การส่งงานตามก าหนดระยะเวลาท่ีได้รับ
มอบหมาย และการเขา้ร่วมกิจกรรม เป็นตน้  

2.   ประเมินความเข้าใจของนักศึกษาโดยการ
ทดสอบทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบติั 

3.   ประเมินผลจากการปฏิบัติภาคสนาม การ
ปฏิบติัสหกิจศึกษาในรายวิชาท่ีจดัการศึกษา
เ ชิ ง บู รณ าก า ร กับ ก า รท า ง าน  ( Work 
Integrated Learning:  WIL)  โ ด ยอ าจ ารย์
ผูส้อนและสถานประกอบการ 



 

 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการวัดและการประเมนิผล 

3.  จัดให้มีการสอนแบบ Active Learning 
ให้ความรู้ในรายวิชาต่าง ๆ ทั้ งน้ีให้
เป็นไปตามลกัษณะของรายวิชา 

4.   จัดให้ มีการฝึกปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการผา่นรายวิชาสหกิจศึกษา 

PLO3 สามารถใช้ เทคโนโลยี ในการ
สืบค้น และแสวงหาความรู้จากแหล่ง
เรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อการเรียนรู้ และ
พฒันาตนเอง 

1. จัดให้มีการเรียนการสอนท่ีฝึกทักษะ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศผ่านการ
สืบค้นข้อมูลท่ี เ ก่ียวข้องกับศาสตร์
ทางการท่องเท่ียว เช่น Project based/ 
Case Studies 

2. กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ด้วย Active 
learning โดยให้ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง 
เช่น  Game based 
 

1. ประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะห์
และแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ผ่านการ
ทดสอบย่อย การสอบกลางภาค และปลาย
ภาค 

2. ประเมินจากรายงานและการน า เสนอ
รายงานท่ีนกัศึกษาจดัท า 

3. ประเมินจากความสามารถในการใชท้กัษะ
การวิเคราะห์ การแสดงความคิดเห็น และ
การตอบค าถาม  

PLO4 สามารถส่ือสารภาษาต่างประเทศ
ในการปฏิบัติงานด้านท่องเท่ียวและการ
บริการ  

1. จดัการเรียนการสอน หรือเอกสารการ
สอน บางส่วนเป็นภาษาองักฤษ หรือมี
การมอบหมายงานท่ีเปิดโอกาสให้
นักศึกษาได้ใช้ทักษะทางภาษาไทย
และภาษาต่างประเทศ เช่น การลงพ้ืนท่ี 
โดยมอบหมาย Project based 

2. จัดให้ มีการ เ รียนการสอนโดยให้
นักศึกษาได้เ รียนรู้เ ก่ียวกับการเข้า
สังคม ลงมือปฏิบัติจริง และมีการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้
นักศึกษาได้แลกเปล่ียนความคิดเห็น 
และส ร้ า งคว ามหลากหลายท า ง
วัฒนธรรม เพื่ อการยอมรับความ
แตกต่างของคนในสังคม เช่น การลง
พ้ื น ท่ี  โ ด ย ม อ บ ห ม า ย  Project 
based/Group discussion/Team based 

1. การสอบปฏิบติั 
2. ประเมินทกัษะการส่ือสารดว้ยการพูด การ

เขียนจากงานท่ีมอบหมาย  
3. ประเมินจากการปฏิบัติงานจริงในรูปการ

ฝึ ก ง า น  ห รื อ สห กิ จ ศึ ก ษ า ใ นส ถ า น
ประกอบการโดยผู ้ดูแลและอาจารย์ท่ี
ปรึกษา 

4. เพื่อนร่วมงานประเมินพฤติกรรมและการ
แสดงออกของผูเ้รียนขณะท างานกลุ่มใน
ชั้นเรียน  
 



 

 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการวัดและการประเมนิผล 

PLO5 สามารถปรับตัวและท างานใน
บริบทความหลากหลายทางสังคมและ
วฒันธรรม 

1.  ก าหนดข้อตกลงหรือสร้างวฒันธรรม
องคก์รขึ้นเพ่ือ     ปลูกฝังให้นกัศึกษามี
ระเบียบวินยั เช่น การเขา้ชั้นเรียน การ
ส่งงานตามระยะเวลาท่ีมอบหมาย การ
แต่งกายท่ีเป็นไปตามกฎระเบียบของ
มหาวิทยาลยั เป็นตน้ 

2.  พฒันาทักษะการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ 
การปรับตัว และการยอมรับความ
แตกต่างของคนในสังคม ผ่านการ
ฝึกงานและการปฏิบติัสหกิจศึกษา และ
การท างานแบบTeam  based 

3.  มีรายวิชาท่ีเน้นการมีวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม และจิตสาธารณะ โดยให้
นกัศึกษาไดป้ฏิบติัจริง เช่น Role Play 

1. ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาใน
การเข้าชั้นเรียน การส่งงานตามก าหนด
ระยะเวลาท่ีได้รับมอบหมาย และการเข้า
ร่วมกิจกรรม เป็นตน้  

2. ประเมินจากการปฏิบติังานจริงในรูปแบบ
การฝึกงาน หรือสหกิจศึกษา ในสถาน
ประกอบการโดยผู ้ดูแลและอาจารย์ท่ี
ปรึกษา 

3. ประเมินผลจากพฤติกรรมท่ีแสดงออกใน
ชั้นเรียนและในโอกาสท่ีภาควิชาฯ/ คณะจดั
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทางดา้นคุณธรรม 
จริยธรรมและจิตสาธารณะ   
 
 

PLO6 มีทกัษะในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้
ให้ทนัต่อความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ 

1. จั ด ป ร ะ สบก า ร ณ์ ก า ร เ รี ยน รู้ ใ น
ภาคปฏิบติัผ่านการฝึกงาน การปฏิบติั
สหกิจศึกษา โดยน าความรู้ในรายวิชา
ต่างๆ มาปรับใชใ้ห้เกิดประโยชน์ 

2. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้น
ก า รท า ง าน เ ป็ นกลุ่ ม  เ พื่ อ ก า ร มี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ฝึกความ
รับผิดชอบ ฝึกทักษะความเป็นผู ้น า
และผูต้ามท่ีดี พฒันาทักษะการสร้าง
มนุษย์สัมพนัธ์ การปรับตัว และการ
ยอมรับความแตกต่างของคนในสังคม 
เช่น Project Based/Role Play   

1. ผู ้ส อนป ร ะ เ มิ นพฤ ติ ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร
แสดงออกของนกัศึกษา  

2. ประเมินภาวะผูน้ าและการแกไ้ขปัญหาการ
ปฏิบัติงาน โดยอาจารย์ผูส้อนและสถาน
ประกอบการ 

3. ประเมินผลจากการปฏิบติัภาคสนาม การ
ปฏิบติั 
สหกิจศึกษาในรายวิชาท่ีจดัการศึกษาเชิง
บูรณาการกบัการท างาน (Work Integrated 
Learning: WIL) โดยอาจารยผ์ูส้อนและ
สถานประกอบการ 

 

 
 

 


